
 

บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบการพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา                     
ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  ผู
วิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่  1  การวิเคราะหรูปแบบการพัฒนา (Format of Development Analysis ) 

เปนการวิเคราะหระบบงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนการศึกษา
วิเคราะหบทบาทหนาที่  และการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานจริงของคณะกรรมการสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ผูวิจัยไดดําเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 

1.1 การศึกษาวิจัยเอกสาร เพื่อศึกษาวิเคราะหบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนขนาดกลาง  เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4 จังหวัด
นครศรีธรรมราช  ดวยวิธีการรวบรวมและวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis) บทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยพิจารณาจากความสอดคลอง และความแตกตางของ            
แตละบทบาทหนาที่ และสรุปผลการวิจัย  ตามแนวคิดของนักวิชาการหรือหนวยงาน  และผลการ
วิจัย  ที่ปรากฏอยูในกฎหมาย ระเบียบ เอกสารทางวิชาการ และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.2 การวิเคราะหระบบงาน ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชเทคนิค
การวิเคราะหงาน ( Job Analysis ) โดยมีรายละเอียดและขั้นตอนในการดําเนินงานดังนี้ 

1.2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหงานของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดแกคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง   
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 3 โรงเรียนไดมา              
โดยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนขนาดกลาง ในพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียน
ขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 3 โรงเรียน 
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1.2.2 เครื่ อ งมื อที่ ใช ในการเก็บ รวบรวมข อมู ล   ได แก   แบบสอบถาม                            
เพื่อการวิเคราะหงาน  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนแบบสอบถามชนิดปลายปด (Close 
Question) และปลายเปด (Open Question) ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือดังนี้ 

1.2.2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหงาน 
และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหงานจากตํารา และเอกสารทางวิชาการ 

1.2.2.2 สรางแบบสอบถามเพื่อการวิเคราะหงานของคณะกรรมสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยใชผลการศึกษา หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหงานและการสราง
เครื่องมือในการวิเคราะหงาน ประกอบดวยการวิจัยเอกสาร บทบาทหนาที่ ของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเนื้อหาของแบบสอบถามที่สรางขึ้นประกอบดวย 3 ตอน ไดแก 

ตอนที่ 1 ขอมูลดานสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของสถานศึกษา 
ตอนที่ 3 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงานของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช
ไดแก วัตถุประสงคของงาน ลักษณะงาน หนาที่และความรับผิดชอบ การควบคุมบังคับบัญชา  วิธี
การ วัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณ สําหรับปฏิบัติงานการบันทึกและรายงานการตรวจงานประสบ
การณ ความรู และทักษะที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน 

1.2.2.3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยา
นิพนธ  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  และความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 

1.2.2.4 นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงโดยอาจารยที่ปรึกษามาหาคา  
IOC ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดใหนักวิชาการจํานวน 3 ทาน 

1.2.2.5 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น ไปทดลองใชกับคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 3 โรงเรียน  โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพื้น
ฐานเปนผูทดลองใชเครื่องมือจํานวน  45  คน 

1.2.2.6 วิเคราะหผลการทดลองใชแบบสอบถามเพื่อการวิเคราะหงานและ
ดําเนินการปรับปรุงใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนขนาดกลาง  เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  ผูวิจัยไดใชวิธีการดําเนินงานดังนี้ 
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1.2.3.1 ผูวิจัยนํ าหนังสือขอความรวมมือเพื่อ เก็บขอมูลการวิจัยจาก               
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  เพื่อแจงไปยังโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4 จังหวัด
นครศรีธรรมราช  เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.2.3.2 ผูวิจัยนําแบบสอบถามการวิเคราะหงานของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน   โรงเรียนขนาดกลาง  เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4 จังหวัด
นครศรีธรรมราช  พรอมดวยขอความรวมมือจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  ที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัย  จํานวน  3 โรงเรียน  ดวยตนเอง 

1.2.3.3 ผูวิจัยแนะนําแนวทางการเก็บรวบรวมขอมูลแกผูบริหารสถาน
ศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย พรอมทั้งใหผูบริหารสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอีกสาขาละ 1 คน ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษา
เปนผูพิจารณาคัดเลือกไดแก  ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนศิษยเกา ผูแทนองคกรชุมชน  ผูแทน
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และผูทรงคุณวุฒิ เปนผูใหขอมูลในแบบสอบถาม  จํานวนทั้งสิ้น 45 
คน 

1.2.3.4 ขอความอนุเคราะหผูบริหารสถานศึกษาเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
เพื่อการวิเคราะหงาน ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งหมดจัดสงคืนผูวิจัย 

1.2.3.5 การวิเคราะหขอมูล  การวิเคราะหขอมูลเพื่อการวิเคราะหงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบดวย 

1) วิเคราะหขอมูลที่ไดจากขอคําถามประเภทปลายปด หรือขอคํา
ถามปลายเปดที่เปนขอมูลตัวเลข โดยการคํานวณคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย ( x )     
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2) วิเคราะหขอมูลที่ไดจากขอคําถามประเภทปลายเปดที่ใหขอมูล
เปนขอความดวยวิธีการพรรณาวิเคราะห 
 1.2.4 การแปลผลขอมูล  ผูวิจัยแปลผลระดับการปฏิบัติงานจริงตามบทบาทหนาที่
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 4  จังหวัด
นครศรีธรรมราช   ตามเกณฑที่กําหนดขึ้นดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด 2535 : 100) 
  คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
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คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 

ขั้นที่ 2  การสังเคราะหรูปแบบการพัฒนางาน  (Format of Development Synthesis)    

เปนขั้นตอนการจัดรูปแบบหรือองคประกอบตาง ๆ โดยการสังเคราะหระบบงาน       
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต  4  จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

2.1 วิ เคราะหองคประกอบที่ เกี่ยวของกับงานของคณะกรรมการสถานศึกษา                       
ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช    
โดยใชผลการวิเคราะหงานที่ไดในขั้นตอนการวิเคราะหระบบ 

2.2 จัดองคประกอบยอยของรูปแบบงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  ตามแนวคิดของระบบทั่ว ๆ ไป  
4 ดานคือ ดานปจจัยหรือทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน ดานผลผลิต หรือผลการดําเนินงาน 
และดานขอมูลปอนกลับ 

ขั้นที่ 3  ขั้นออกแบบรูปแบบการพัฒนา (Format of Development System Design ) 

เปนขั้นตอนการนําผลที่ไดจากการสังเคราะหระบบโดยทั่วไปของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนขนาดกลาง  เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4 จังหวัด
นครศรีธรรมราช  มาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดทํารูปแบบ (ฉบับราง )  ระบบการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัด
นครศรีธรรมราชในภาพรวม  พรอมทั้งจัดทํารายละเอียดของระบบในแตละองคประกอบยอย           
ซ่ึงครอบคลุมองคประกอบของระบบทั้ง 4 สวน  ไดแก   ปจจัยนําเขา (Inputs) กระบวนการ                         
(Process)  ผลผลิต (Outputs)  และขอมูลปอนกลับ (Feedback)  โดยผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนในการ
ดําเนินงานดังนี้ 

3.1 วิเคราะหความสัมพันธของระบบหรือรูปแบบการปฏิบัติงานทั่ว ๆ ไปของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้ นพื้ น ฐาน เขตพื้ นที่ ก ารศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4  จั งหวัด
นครศรีธรรมราช ที่ไดรับจากขั้นตอนการสังเคราะหระบบ 

3.2 ออกแบบ ในการจัดทํารูปแบบ (ฉบับราง)  ซ่ึงประกอบดวย  4  สวน  ไดแก  ปจจัย
นําเขา (Inputs)  กระบวนการ (Process)  ผลผลิต (Outputs)  และขอมูลปอนกลับ (Feedback) 
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3.3 จัดทํารายละเอียดของแตละองคประกอบยอยในการจัดทํารูปแบบ (ฉบับราง)   
โดยวิธีการดังนี้ 

3.1.1 ศึกษาหลักการ  แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับองคประกอบของรูปแบบ
การพัฒนาการปฏิบัติงานแตละองคประกอบจากเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

3.1.2 ศึกษาผลการวิเคราะหงาน และสังเคราะหรูปแบบการพัฒนางานของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3.1.3 ออกแบบรายละเอียดของแตละองคประกอบในระบบการปฏิบัติงาน                
ใหมีความเหมาะสม และสอดคลองกับผลการวิเคราะหระบบ  งานของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4  จังหวัดนครศรีธรรมราช ใหมีความเปนไปได 
ในการนําไปปฏิบัติไดจริงมากที่สุด 

ขั้นที่ 4  การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนางาน (Format of Development Verification) 

เปนขั้นตอนการนํา (ฉบับราง) ระบบการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา              
ขั้ น พื้ น ฐ าน เข ตพื้ น ที่ ก ารศึ ก ษ าน ค รศ รี ธ ร รม ร าช  เข ต  4 จั งห วั ด น ค รศ รี ธ รรม ราช                            
ไปทําการตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา  และความเปนไปไดในการปฏิบัติงาน  หรือนําไป
ใชจริง  ประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 

4.1 การตรวจสอบรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนา ในแตละองคประกอบ                       
โดยการจัดประชุมสัมมนาผูที่มีสวนเกี่ยวของในฐานะผูใชรูปแบบการพัฒนาการปฏิบัติงาน                
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนขนาดกลาง เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึงประกอบดวย  ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน            
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  และผูแทนคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช     
จํานวนละ  11  คน  โดยมีขั้นตอนในการดําเนินงานดังนี้ 
 4.1.1 ผูวิจัยพิจารณาเลือกผูเขารวมประชุมสัมมนาตามที่ระบุไวในขอ  4.2   
 4.1.2 ผูวิจัยทําหนังสือเชิญผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการใชรูปแบบการพัฒนา              
ตามที่ไดพิจารณาเขารวมประชุมสัมมนาตามวันเวลาที่กําหนด 
 4.1.3 ผูวิจัยดําเนินการจัดประชุมสัมมนา ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการใชรูปแบบ 
การพัฒนาตามวันเวลาสถานที่ที่ไดกําหนดไว เพื่อใหผูเขารวมประชุมสัมมนารวมกันพิจารณา 
ความเหมาะสม  และความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ หรือนําไปใชเก็บขอมูลของรายละเอียด           



 89

ในแตละองคประกอบยอยของรูปแบบพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา                     
ขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช     
 4.1.4 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นที่ไดจากการรวมอภิปรายของผูเขารวม
สัมมนาที่มีตอ (ฉบับราง )  ของรูปแบบการพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามองคประกอบ
ยอยของระบบ 
 4.1.5 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมมาทําการวิเคราะหเนื้อหา  (Content  Analysis) และ
สรุปผลการประชุมสัมมนา 

ขั้นที่ 5  การปรับปรุงระบบการพัฒนาระบบ (Format of Development Improvement) 

เปนขั้นตอนการนํารูปแบบการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน 
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จังหวัดนครศรีธรรมราช  (ฉบับราง) มาปรับปรุง                
เฉพาะองคประกอบที่ยังขาดความสมบูรณ  โดยดําเนินการดังนี้ 

5.1 จัดลําดับองคประกอบยอยของระบบหรือรูปแบบ  การปฏิบัติงานของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้ น ฐาน  เขตพื้ นที่ ก ารศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  4 จังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยพิจารณาหาคาเฉลี่ยที่ไดรับการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 

5.2 คัดเลือกองคประกอบยอยของระบบที่มีคาเฉลี่ย  ต่ํากวา  4.00  เพื่อนํามาปรับปรุง
ใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

5.3 ดําเนินการปรับปรุงรูปแบบ  ตามที่ผูทรงคุณวุฒิไดใหคําแนะนํา  เพื่อปรับปรุงไว  
ตลอดจนองคประกอบ  ซ่ึงที่ประชุมสัมมนาผูมีสวนเกี่ยวของกับการใชระบบประเมินลงความเห็นวา
สมควรปรับปรุง  ทั้งนี้เพื่อใหระบบหรือรูปแบบมีความสมบูรณ ถูกตอง  และนําไปใชไดจริงมากที่สุด 
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