
 

บทที่  3 

วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้  เปนการศึกษาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต   4  ในบทนี้กลาวถึงประชากรที่ใชในการวิจัย  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล           
การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและ
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  มีรายละเอียดดังนี้ 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 4  ในปการศึกษา  2547  จํานวน 162  คน   

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม 
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ประกอบดวย  แบบสอบถาม  ซ่ึงแบง
ออกเปน  2  ตอน  ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะ
เปนแบบสํารวจ  (check–list) เพื่อตองการทราบตัวแปรอิสระ  ไดแก ขนาดของโรงเรียนที่ผูบริหาร
ปฏิบัติงาน  ประสบการณในตําแหนงผูบริหารโรงเรียน  และภูมิลําเนา 

ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียน   
กับชุมชนองผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช   
เขต 4  ซ่ึงครอบคลุมทั้ง  6 องคประกอบ  คือ 
 2.1 การวางแผนงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  
 2.2 การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน   
 2.3 การใหบริการชุมชน   
 2.4 การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน   
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 2.5 การไดรับความสนับสนุนจากชุมชน   
 2.6 การประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  
 แบบสอบถามทั้ง  6  องคประกอบ   มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา    
(Rating - Scale)  โดยใหผูตอบแบบสอบถามทําเครื่องหมายถูกลงในชองระดับการปฏิบัติงานที่ตรง
กับความเปนจริง  5  ระดับ  ซ่ึงไดกําหนดความมากนอยของระดับการปฏิบัติงาน  โดยมีเกณฑ  ดังนี้ 
 ระดับการปฏิบัติงานมากที่สุด ให   5   คะแนน 
 ระดับการปฏิบัติงานมาก  ให   4   คะแนน 
 ระดับการปฏิบัติงานปานกลาง ให   3   คะแนน 
 ระดับการปฏิบัติงานนอย  ให   2   คะแนน 
 ระดับการปฏิบัติงานนอยที่สุด ให   1   คะแนน 

การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ  

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวาง       
โรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต  4  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้     

1. ศึกษาคนควาจากเอกสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน   เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. กําหนดขอบเขตของคําถาม ใหครอบคลุมขอบขายการปฏิบัติงานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ในหกองคประกอบคือ  การวางแผนงานสรางความสัมพันธระหวาง   
โรงเรียนกับชุมชน  การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน  การใหบริการชุมชน  การมี
สวนรวมในการพัฒนาชุมชน  การไดรับความสนับสนุนจากชุมชน  และการประเมินผลงานสราง
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

3. สรางแบบสอบถามโดยใชผลการศึกษาจาก  ขอ  1-2  เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา 

4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาและ
ตรวจสอบแกไขเนื้อหา  ความถูกตองของภาษา  ความเหมาะสมของแบบสอบถามเพื่อนํามาปรับ
ปรุง  แกไข 

5. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว  ไปใหผูเชี่ยวชาญดานบริหารการศึกษา
จํานวน  3  ทาน   โดยผูเชี่ยวชาญจะตองจบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  และมีความรูความ
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สามารถทางการวิจัย   พิจารณาตรวจสอบความถูกตอง  ความเที่ยงตรง  ดานโครงสรางและเนื้อหา
เพื่อใหขอเสนอแนะและปรับปรุงแกไขอีกครั้งหนึ่ง 

6. นําแบบสอบถามซึ่งไดปรับปรุงเปนที่เรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try–Out) กับกลุม         
ผูบริหารสถานศึกษาที่ไมใชประชากร  จํานวน  30  คนจากโรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช  เขต  1   

7. นําแบบสอบถามที่ใชสอบถามแลว  มาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  
โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Coefficient)  ของครอนบัค  (Cronbach)  ไดคาความเชื่อม่ัน  
0.94 

8. นําแบบสอบถามที่มีความเชื่อมั่น  เสนอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธตรวจ
สอบความถูกตองและเหมาะสม   สําหรับการนํ าไปปรับปรุงครั้งสุดท าย   เพื่ อจัดทํ าเปน               
ฉบับสมบูรณ  สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
1. ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช                   

เพื่อนําไปขอความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
นครศรีธรรมราช  เขต 4 

2. สงแบบสอบถามและซองสําหรับใสแบบสอบถามกลับคืน  พรอมปดแสตมปและ           
จาหนาซองถึงผูวิจัยทางไปรษณีย  เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  นครศรีธรรมราช  เขต 4  ตอบและสงคืนใหผูวิจัยทางไปรษณียภายในเวลาที่กําหนด 

3. รวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืนทั้งหมด  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบ
ถาม  เพื่อดําเนินการจัดทําตามขั้นตอนของการวิจัยตอไป 

การวิเคราะหขอมูล 

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม  แลวคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถาม                   
ที่มีความสมบูรณ  แลวหาคารอยละ 

2. คํานวณหาคาเฉลี่ย (µ)  และหาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (б  ) ของแบบสอบ
ถามที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 4   เปนรายขอและรายองค
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ประกอบ  เพื่อนํามาประเมินระดับการปฏิบัติงาน  โดยเปรียบเทียบกับเกณฑประเมินความคิดเห็น
ของ  เบสต  (Best  1983 : 174)  ที่กําหนดไวเปน  5  ระดับ  ดังนี้ 
 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานมากที่สุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานนอยมาก 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม  SPSS  for  Windows  (Statistical  Package  For  The  
Social  For  Windows)  โดยใชสถิติดังตอไปนี้ 

1. คารอยละ  (Percentage) 
2.  คาเฉลี่ย  (Arithmetic  Mean) 
3.  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
4.  คาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha  Coefficient) 
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