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บทคัดย่อ 

งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาสภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสถาบันการศึกษา
เอกชน 2) เพื่อพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน3) เพ่ือศึกษาผลการใช้โปรแกรม
องค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนเป็นการวิจัยและพัฒนาใช้ระเบียบวิจัยแบบผสานวิธี เชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์ข้อมูล แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินประสิทธิผลโปรแกรม
โดยผู้เชี่ยวชาญ แบบวัดความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา ร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเที่ยง และ สถิติที  (t-test dependent ) ผลการวิจัยพบว่า   

         ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในสถานศึกษาเอกชนพบว่า มีปัญหาในระดับมาก
เกี่ยวกับความสุขในการท างาน ต้องการโปรแกรมความสุข Happy Workplace ให้ความส าคัญกับเพ่ือน
ร่วมงาน เปิดโอกาสให้บุคลากรได้คิดอย่างอิสระ มีเหตุผล ให้ความส าคัญกับความคิดของบุคลากรเพ่ือให้มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ดีกว่า    โปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน มี 
9 องค์ประกอบ คือ1. หลักการและเหตุผลเกี่ยวกับโปรแกรม 2.วัตถุประสงค์ 3. คุณสมบัติผู้เข้าฝึกอบรม 4.
เนื้อหาหลักสูตร 5.ผลที่คาดว่าจะได้รับ 6.การประเมินผล 7.รูปแบบการฝึกอบรม 8.ระยะเวลาการฝึกอบรม 9.
ตารางการฝึกอบรม ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับโปรแกรมการฝึกอบรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
โปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน มีประสิทธิภาพ(E1\E2 ) 80.50/80.72 ซึ่งมี
ค่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด  (80/80)  ผลการทดลองใช้โปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับ
สถานศึกษาเอกชน  

ค าส าคัญ : โปรแกรมการพัฒนา, องค์กรแห่งความสุข, สถานศึกษาเอกชน 

Abstract 

            This research aims.  1) study the development of human resources in the 
private education institutions, 2) to develop an organization, a sanctuary for priv ate 
education 3) the results of the program and of joy for private education.  Research and 
development Regulation combines research methods Quantitative and qualitative Research 
tools include a data analysis application, interview, evaluation by experts.  Measuring 
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Satisfaction Durability Test The statistics used for data analysis. Content analysis, percentage, 
mean (), standard deviation, precision and statistics t-test dependent.  

The research found that 
1) Results of the study on human resource development In private schools There are 

many problems in the workplace. Need a Happy Workplace program to focus on colleagues. 
Opportunity for personnel to think freely, reasonably to focus on the ideas of personnel, so 
that they have the ability to solve problems better. 

2) Program Development of happiness for private education has nine elements: 1) 
Background on the program. 2) objective, 3) qualified trainees. 4) Course 5) The results are 
expected to receive. 6) Evaluation 7) the format of training. 8) The period of training. 9) 
Training ScheduleExpert opinions about the training program, the overall level. 

3) Corporate Development of happiness for private education. Efficiency   (E1 \ E2) 
80.50 / 80.72, which is higher than a certain threshold (80/80). 

4) The results of the experimental program to develop a sanctuary for private 
education. Brought to trial by real people with private education.  

 
Keyword: Development program , Happy Organization, Private School   
 
บทน า 

สองสามทศวรรษที่ผ่านมา  มีหลักฐานพยานที่แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของโลก จาก
เศรษฐกิจฐานอุตสาหกรรมไปสู่เศรษฐกิจฐานบริการอย่างเห็นได้ชัดเจน โดยความแตกต่างของพ้ืนฐานทั้งสอง
ระบบนั้นอยู่ที่สินทรัพย์  Asset  ซึ่งสินทรัพย์ของระบบเศรษฐกิจฐานอุตสาหกรรมเช่น อุตสาหกรรมผลิตวัสดุ 
อุปกรณ์  และเทคโนโลยีนั้นส่วนใหญ่จะเป็นสินทรัพย์ทางกายภาพได้แก่ โรงงาน เครื่องจักรหรือวัสดุ  ในทาง
ตรงกันข้าม สินทรัพย์ที่ส าคัญของระบบเศรษฐกิจฐานบริการ เช่นโรงพยาบาลและธุรกิจศึกษาได้แก่  ความรู้ 
และทัศนคติของพนักงานที่ถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งหากเปรียบเทียบมูลค่าสินทรัพย์ของทั้งสองระบบจะ
พบว่ามูลค่าสินทรัพย์ทางกายภาพจะมีค่าน้อยกว่าเมื่อเทียบกับทักษะความรู้ (Skills) ความสามารถ  
Comprence แรงจูงใจ Motivation  และความเข้าใจของวัฒนธรรมองค์การ(Understanding of the 
Organizational ) การใช้ความรู้ทักษะ  และความสามารถในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ จึงจ าเป็นที่จะต้อง
ยอมรับว่ามนุษย์นั้น เป็นส่วนหนึ่งของมูลค่ารวมขององค์การ ( Worth  of an Organization) การประเมิน
และคาดการณ์ถึงความคุ้มทุนของมนุษย์นั้นเป็นสิ่งจ าเป็นวิธีการบางอย่างในการบอกจ านวนหรือความคุ้มค่ า
ของความรู้  การจูงใจ  และทักษะของมนุษย์นั้น สามารถท าได้โดยผ่านกระบวนการท างานขององค์การ เช่น 
การสรรหา  การคัดเลือก และการฝึกอบรมที่จะให้องค์การทราบถึงผลตอบแทนที่ได้รับจากการลงทุนใน
สินทรัพย์ที่เป็นทรัพยากรมนุษย์ และท าให้องค์การต้องเริ่มหันมาตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องของ  การ
บริหารจัดการคนในองค์การ เพ่ือท าให้คนในองค์การให้สร้างคุณค่า Value  Creation ถือว่าทรัพยากรทีมีค่า
มากที่สุดในองค์กร และทรัพยากรมนุษย์เป็นพ้ืนฐานที่ท าให้องค์การมีความเป็นเลิศแนวคิดใหม่ในการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ (พิชิต  เทพวรรณ์, 2555 ) 
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ดังนั้น การบริหารจัดการกับบุคคลในองค์การ จึงเป็นเรื่องส าคัญยิ่ง โดยเฉพาะใน หน่วยงานราชการ ที่
มีบุคลากรต าแหน่งต่างๆ มากมาย การบริหารงานมีการจัดสาย การจัดสายบังคับบัญชา และหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่หลากหลาย สถาบันการศึกษาเอกชน เป็นหน่วยงานหน่วยงานหนึ่ง ที่มีหน่วยงานย่อยจ านวนมาก 
มีบุคลากรมากมาย หลากหลายต าแหน่ง รวมทั้งหลากหลายประเภท การบริหารงานบุคคล จึงต้องด าเนินการ
ให้เข้าถึงบุคลากรทุกระดับ ใน การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นิยามความหมายของการบริหารงานบุคคล  
ว่าหมายถึง งานที่เก่ียวข้องกับตัวบุคคล หรือเจ้าหน้าที่ในองค์การ นับตั้งแต่การสรรหา การรับสมัคร 
 การสอบ คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การโอน การย้ายการฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนขั้นต าแหน่ง การจัดชั้น และต าแหน่งตามหน้าที่ และระดับ ความ
รับผิดชอบของงาน การก าหนดอัตราเงินเดือน ค่าจ้าง การจัดสวัสดิการ การปกครองบังคับ บัญชา การ
ด าเนินการทางวินัย การให้พ้นจากต าแหน่ง การช่วยเหลืออ านวยความสะดวกต่างๆ แก่ผู้ปฏิบัติงานตลอดจน
การให้สินน้ าใจ การให้รางวัล บ าเหน็จบ านาญเมื่อออกจากงาน อมร (2514 อ้างถึงใน ชรินทร  2546) การ
บริหารงานบุคคลนั้นเป็นการบริหารจัดการกับคนตั้งแต่ก่อนเข้ามาเป็นสมาชิกขององค์การขณะที่เป็นสมาชิก
ขององค์การจนกระทั่งคนนั้นพ้นสภาพการเป็นสมาชิกขององค์การ 

จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนานวัตกรรมด้านการบริหาร
จัดการในองค์กรบุคลากรภายในสถานศึกษาเอกชนขาดแรงจูงใจ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อความกระตือรือร้นใน
การท างาน เกิดสภาวะความเครียดส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานรวมถึงการขาดการพัฒนาตนเองและ
ขาดการวางแผนที่ดีในการด ารงชีวิตเช่น ขาดการดูแลสุขภาพ  ขาดความมีน้ าใจ   ไม่รู้จักวิธีผ่อนคลาย ไม่แสง
หาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง  ขาดการยึดเหนี่ยวทางด้านจิตใจ  ขาดการบริหารทางด้านการเงินไม่มีเวลาให้กับ
ครอบครัวและไม่สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้(ชมพนุช  ศรีพงษ์( 2550) ; Plotnik. 1996 ;จิตรสุดา  ลิม
เกรียงไกร  ,2555) 

จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุ ขส าหรับสถานศึกษา
เอกชน เพราะโปรแกรมและกิจกรรมที่นักการศึกษาได้คิดหรือพัฒนาขึ้น โดยให้บุคลากรคือผู้มีบทบาทหน้าที่ใน
การจัดกิจกรรมและให้ความรู้ ซึ่งบางเรื่องบางเนื้อหาสาระมีมากเกินไป บางกิจกรรมมีสาระมากเกินไป บาง
กิจกรรมบุคลากรไม่อยากรู้ หรือบางเรื่องก็ไม่ได้รับความกระจ่างมากขึ้น ไม่ตรงกับสิ่งที่ต้องการอยากทราบ 
และการจัดกิจกรรมไม่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาเอกชน จึงท าให้เกิดการสร้างกิจกรรมให้กับบุคลากร
ในด้านต่างๆ  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรมการสร้างสุขแบบมีส่วนร่วมเพ่ือให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนาความรู้ และร่วมกิจกรรมในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง และน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้กับสภาพจริงในชีวิตประจ าวันในด้าน  ครอบครัว  ชุมชน  สังคมให้มีความเจริญก้าวหน้าและมี
คุณภาพมีคุณค่าของประเทศชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาสภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสถาบันการศึกษาเอกชน 
2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน 
3. เพ่ือศึกษาผลการใช้โปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน 
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เพ่ือการพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน มี ขอบเขตการ

วิจัยดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population) ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน  
จ านวน  256 คน  (ข้อมูล ณ เดือน มีนาคม พ.ศ. 2556) กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษาเอกชนสังกัด ส านักงานคณะกรรมการศึกษาเอกชนโดยการเทียบตารางของ Krejcie & 
Morgan(Krejcie &Morgan,1970 ) (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2552 : 34 -35)  
         ผู้ให้สัมภาษณ์ซึ่งเป็นขั้นตอนของการวิจัยเชิงคุณภาพได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน 
ให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร จ านวน 1 คน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล  จ านวน 1 คน  
บุคลากร /ลูกจ้างประจ า จ านวน 1 คน พนักงานจ้าง จ านวน 1 คน  ทั้ง 4 แห่ง รวมทั้งสิ้น 16 คน 
        ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับ 
สถานศึกษาเอกชน โดยประยุกต์ใช้แนวคิดในการศึกษาของ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(2552 : 38) เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อองค์กรแห่งความสุขโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่ง
ความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน  
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้แบ่งข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาออกเป็น 3  ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที่ 1.  ศึกษา  วิเคราะห์ และสังเคราะห์ ความคิดเห็นของบุคลากร สถานศึกษาเอกชน 
เกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับ
สถานศึกษาเอกชน (สสส.)ผู้วิจัยศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งความสุขของ (ส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพที่เก่ียวข้อง ศึกษารายละเอียดขององค์กรแห่งความสุข ได้แก่  1)  ปัจจัย
ด้านผู้น าองค์กร ความสัมพันธ์และความรักในงาน 2) ปัจจัยด้านค่านิยมขององค์กร และคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 3)  Happy  Workplace  4)  การวัดและประเมินผล และข้อเสนอเพ่ิมเติม  โดยใช้แบบสอบถาม  
สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาพัฒนาโปรแกรมการพัฒนา
องค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน   เพ่ือน ามาเป็นโครงร่างการออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรม  
   ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนา
โปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน  1.  ผู้วิจัยศึกษาหลักสูตร  และหลักการ  แนวคิด  
ทฤษฎี  ต าราทางวิชาการ  และเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษา
เอกชน  1.วัตถุประสงค์หลักสูตรหลักสูตรฝึกอบรม 2.เนื้อหาหรือหน่วยฝึกอบรม  3.กิจกรรมการฝึกอบรมหรือ
เทคนิควิธีการจัดฝึกอบรม 4.สื่อการฝึกอบรม  5.การวัดประเมินผลการฝึกอบรม ผู้วิจัยศึกษาเอกสารแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนของ ยุทธ ไกยวรรณ์ 
ศิริ เมนะโพธิ กัลยารัตน์ อ๋องคณา สุกัญญา  อินต๊ะโด ประยุทธ   ปยุตโต Ed . Diener  บุญจง  ชวศิริวงศ์  
และGreenberg . Baker amd Hemnigway  ในเรื่ององค์ประกอบขององค์กรแห่งความสุขจากการศึกษา
เอกสารผู้วิจัยท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนและ
รายละเอียดขององค์ประกอบของโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน  และน าประเด็นที่
สรุปไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาและขอความเห็นชอบ  

ขั้นตอนที่3 ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับ
สถานศึกษาเอกชน  กลุ่มตัวอย่างบุคลากรสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนมนต์หทัย จ านวน  30 คน โดยให้
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บุคลากรตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่ง
ความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน 
 
สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสถาบันการศึกษาเอกชน 
พบว่ามี 4 ด้าน  คือ 1.บริบทของสถานศึกษาเอกชนที่มีความแตกต่างและโดดเด่น 2.ปัยจัยด้านผู้น าองค์กร 
ความสัมพันธ์และความรักในงาน 3.ปัจจัยด้านค่านิยมขององค์กรและคุณภาพชีวิตในการท างาน 4.ความสุขทั้ง 
8 ด้าน Work Place  

 การพัฒนาโปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนความพร้อมของโปรแกรมการ 
พัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ด้าน 1.หลักการและเหตุผล
พนักงานทุกคนควรมีบทบาทในการผลักดันให้องค์กรประสบความส าเร็จ มีการปฏิบัติงานที่มีพลังชีวิต ตั้งใจ 
เต็มไปด้วยความกระตือรือร้นกลายเป็นแรงบันดาลใจ ก่อให้เกิดปัญญาที่งดงาม 2.วัตถุประสงค์ได้ทราบแนวคิด
ทัศนคติและหลักการในการสร้างองค์กรแห่งความสุข แนวปฏิบัติ และร่วมกิจกรรมเพ่ือสร้างประสบการณ์ 
แลกเปลี่ยนความรู้ ในการก าหนดนโยบายและสร้างองค์กรแห่งความสุข 3.คุณสมบัติผู้เข้าฝึกอบรมครูและ
บุคลากรสถานศึกษาเอกชน 4.เนื้อหาหลักสูตรหลักการแนวคิดสร้างองค์กรแห่งความสุข 8 ประการ 1.Happy 
Body (สุขภาพดี) 2.Happy Heart (น้ าใจงาม) 3.Family (ครอบครัวดี) 4.Money (ปลอดหนี้) 5.Happy 
Brain (หาความรู้) 6. Happy Relax (ผ่อนคลาย) 7. Happy Soul (ทางสงบ) 8.Happy Society (สังคมดี)       
5.ผลที่คาดว่าจะได้รับ 6.การประเมินผล 7.รูปแบบการฝึกอบรมการฝึกอบรมมีความหลากหลายเพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจได้โดยง่าย เพลิดเพลิน โดยมีความลึกซึ้งเพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจ ยอมรับ และน าไปปฏิบัติตาม อีก
ทั้งตรงตามเป้าหมายที่ทางองค์กรได้ก าหนดไว้โดยใช้วิธีการบรรยายและกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ
กันตามความสามารถของแต่ละบุคคล 8.ระยะเวลาการจัดสัมมนา จะมีการแบ่งเป็นรายสัปดาห์ รายเดือน และ
ทุกๆวันส าหรับกิจกรรมในด้านพัฒนาความรู้สุขภาพดี  

  การศึกษาประสิทธิผลการใช้โปรแกรมองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน พบว่าผลส าเร็จ
ของการใช้โปรแกรมที่สร้างขึ้นเป็นการจัดการฝึกอบรมตามบริบทของสถานศึกษาเอกชน ฝึกให้บุคลากร
แสดงออก ท างานร่วมกัน ระดมความคิดเห็น บุคลากรมีการช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน มี
ความสุขในการท างาน เกิดความสุขขึ้นภายจิตใจของบุคลากรที่ตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการท างาน
คิดเป็นร้อยละ 80.72 ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการฝึกอบรม แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีการคิดอย่าง
เป็นขั้นตอนและคิดอย่างเป็นระบบ สามารถน าไปต่อยอดในสถานศึกษาเอกชนต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุข
ส าหรับสถานศึกษาเอกชนจากความคิดเห็นของบุคลากรสถานศึกษาเอกชนโดยภาพรวมสภาพ ปัญหาอยู่ใน
ระดับ มาก มี X  4.25 ความต้องการอยู่ในระดับ มาก มี 23.4x  ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีปัญหา
และความต้องการเกี่ยวกับความสุขในการท างานมากที่สุดคือ  ด้านโปรแกรมความสุข Happy Workplace  
อยู่ในระดับ มาก มี X   4.23 และความต้องการแก้ปัญหา อยู่ในระดับ มากที่สุด  มี X   4.23 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ความสุขในการท างานมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อด้านความสุข  มากกว่ากระท า เป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม และการ
ท างานจะท าคนเดียวไม่ได้เพราะต้องอยู่ในองค์กรที่มีทั้งผู้บริหาร ผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานทุกคน 
ความสุขในการท างานจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องท างานร่วมกัน มีการแสดงความคิดเห็นที่หลายหลายเพ่ือให้ได้มา
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ซึ่งการท างานร่วมกัน ดังนั้นเพ่ือนร่วมงานจึงมีความส าคัญที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้ได้  การจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกันทีเ่ปิดโอกาสให้บุคลากรได้คิดอย่างอิสระ มีเหตุผล ให้ ความส าคัญกับการคิดของบุคลากร ย่อมส่งเสริม
ให้บุคลากร มีความสามารถในการแก้ปัญหาดีกว่า สอดคล้องกับงานวิจัย ศิริ เมนะโพธิ (2550 : 48) 

2.ผลการพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น 
ได้รับการพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบของโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับ
สถานศึกษาเอกชนจากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากอาศัย
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีการสร้างจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วด าเนินการสร้างตามขั้นตอนการสร้าง
ของ ทิศนา  แขมณี (2550,220) โมเดลขององค์กรแห่งความสุข (Work Place ) องค์กรสร้างสุข  สงวน  สุทธิ
เลิศอรุณ  นภดล  มีเพียร (2541: 15) ขวัญกมล  สาระบุตร (2543 : 37 ) สมยศ  นาวีการ (2544 : 3) มา
ประยุกต์เข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมและสอดคล้องไปหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ โดยผู้วิจัยได้น า
โปรแกรมไปทดลองน าร่องเพ่ือหาประสิทธิภาพกับบุคลากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ที่ผู้วิจัยได้ออกแบบและสร้าง
ขึ้นให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  80/80  โดยผู้วิจัย ได้น าโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับ
สถานศึกษาเอกชน ไปทดลองกับบุคลากรสถานศึกษาเอกชนจ านวน 3  ครั้ง  ครั้งที่ 1 ทดลองกับบุคลากร 
จ านวน  3  คน  เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมด้านภาษา  เวลา  และเนื้อหาของการฝึกอบรม พบว่าโปแกรม
การฝึกอบรม มีความน่าสนใจ  อ่านแล้วเข้าใจง่าย และได้ปรับปรุงในส่วนของเนื้อหาที่มากเกินไปในบางเรื่อง
บางตอน   แล้วน าไปทดลองหาข้อบกพร่องครั้งที่ 2  กับบุคลากรจ านวน 9 คน ปรากฏว่าต้องแก้ไขในเรื่องการ
เข้าร่วมกิจกรรม  กิจกรรมบางอย่างบางตอนไม่สามารถเข้าร่ วมได้ และเพ่ือให้เป็นไปตามหลักการหา
ประสิทธิภาพนวัตกรรมจึงน าไปทดลองหาประสิทธิภาพครั้งที่ 3 กับบุคลากรจ านวน  30 คน ซึ่งเป็นจ านวนที่
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ปรากฏว่ามีประสิทธิภาพ เท่ากับ  80.50/80.72  แสดงว่าโปรแกรมการฝึกอบรม
ที่พัฒนาขึ้นยังมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด และ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 80/80 สามารถน าไปใช้ใน
การฝึกอบรมบุคลากรสถานศึกษาเอกชน ได้ตามหลักเกณฑ์    

  จาก 1 ผลการศึกษาประสิทธิผลทางด้านความสุขของบุคลากรหลังกิจกรรมสูงกว่าก่อนกิจกรรมอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโปรแกรมการ
พัฒนา ที่สร้างขึ้นเป็นการจัดการฝึกอบรม ฝึกให้บุคลากรกล้าแสดงออก ท างานร่วมกัน ระดมความคิดเห็น
ท างานเป็นกลุ่มเพ่ือให้ได้เป้าหมายในทิศทางเดียวกันเป็นล าดับขั้นตอน ประกอบกับการจัดกิจกรรมเป็นกลุ่ม
การเรียนรู้โดยแบ่งบุคลากรจัดกิจกรรมออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4- 5 คน โดยแต่ละกลุ่ม ประกอบด้วยบุคลากร เก่ง 
ปานกลาง และอ่อน โดยคละความสามารถกัน บุคลากรมีการช่วยเหลือ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
ที่ส าคัญคือการเข้าร่วมการฝึกอบรมด้วยความสุข 8 ประการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  ( บุญจง ชวศิริวงศ์.
2550: 63)  คือความสุขในการท างาน คือความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคลากรที่ตอบสนองต่อเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นในการท างาน สมาชิกในกลุ่มจะต้องช่วยกันเรียนรู้ ร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมจนบรรลุผลส าเร็จ ซึ่งช่วยให้
บุคลากรมีความกระตือรือร้น ภูมิใจในตัวเอง ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนเองและกลุ่ม  ช่วยให้การ
ท างานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (องค์กรแห่งความสุข.ม.ป.ป. : เวบไซต์)  2 ผลด้าน
ทักษะการฝึกอบรม หลังกิจกรรมสูงกว่าก่อนกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
สมมุติฐานที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษา
เอกชน ที่เน้นใช้โปรแกรมการสร้างสุข 8 ประการของส านักงานกองทุนส่งเสริมสุขภาพ (สสส.) มีขั้นตอนการ
จัดการฝึกอบรมเรียนรู้ที่น ากระบวนการท างานกลุ่ม และการร่วมกิจกรรมท างานร่วมกัน โดยใช้ความรู้สึกนึกคิด
มาจากข้างในตามล าดับขั้นตอน มาพัฒนาระดับความสามารถในการท างาน ช่วยให้บุคลากรเรียนรู้มีทักษะการ
ท างานที่ดีขึ้น ได้เข้าใจยิ่งขึ้น ซึ่งมีล าดับขั้นตอนในการฝึกอบรมด้วยกัน  4 ขั้นตอนย่อย คือ 1) ขั้น บุคลากรร่วม
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กิจกรรมกันระดมความคิดหาถึงปัญหาบอกมาให้ทราบ  และความรู้สึกแบบเดิมที่เกิดขึ้น  2)  บุคลากรร่วมกัน
หาสิ่งที่ตนเองต้องการทราบ วางแผนการแก้ปัญหา และหาทางเลือก ในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด โดย
วิธีการทีหลากหลาย ด าเนินการแก้ปัญหา และ บุคลากรสรุปขั้นตอนการแก้ปัญหา และน าเสนอผลการ
แก้ปัญหา ซึ่งบุคลากรแต่ละกลุ่มจะต้องพิจารณาหาทางเลือก ในการแก้ปัญหา และวิธีการที่ได้วางแผนไว้หรือ 
เพ่ือที่จะหาค าตอบ เป็นการกระตุ้นความรู้สึกให้บุคลากรกล้าแสดงออก ฝึกทักษะการสื่อสารได้อีกทาง ซึ่งการ
ฝึกการน าเสนอแต่ละครั้ง ท าให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ขยายและลึกมากยิ่งขึ้น เป็นการจดและจ าสาระที่ตัวเอง
พูดและฝึกมองในด้านบวกบ่อยๆ  ท าให้บุคลากรเกิดทักษะการแก้ปัญหาทางด้านการท างานและด้านส่วนตัวที่
คงทนท างานเสมือนไม่รู้สึกว่าตนเองได้ท างานและผลงานที่ออกมานั้นมีประสิทธิภาพ และตรงเป้าหมายที่วางไว้
ทั้งในระดับบุคลากรและองค์กรสอดคล้องกับงานวิจัย  ศิริ  เมนะโพธิ (2550 : 48)  3. ผลการศึกษาความพึง
พอใจของบุคลากรที่มีต่อโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชน โดยรวมความพึง
พอใจอยู่ในระดับ มาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการจัดการการฝึกอบรมร่วมกิจกรรมหลากหลาย มีการแบ่ง
บุคลากรโดยการคละความสามารถ ซึ่งท าให้สมาชิกในกลุ่มมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการปรึกษาหารือกัน
ในกลุ่ม ท าให้บุคลากรช่วยเหลือกันขณะท างาน ซักถามปัญหากันอย่างอิสระ คนท างานเก่งสามารถอธิบายให้
เพ่ือนร่วมงานในกลุ่มได้เข้าใจแนวคิดและกระบวนการขั้นตอนได้ชัดขึ้น  การท างานกลุ่มท างานได้ รวดเร็วและ
งานเสร็จในเวลาที่ก าหนด บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่ม ได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระบุคลากรได้
ประสบการณ์การแก้ปัญหาที่หลากหลาย มีการแสวงหาความรู้ด้วยตัวเอง บุคลากรได้ร่วมกันคิดและร่วมมือกัน
ปฏิบัติ ได้อย่างเป็นขั้นตอนและคิดอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ของ อภิสิทธิ์  ธ ารง วรางกูร 
(2542) และ (กัลยารัตน์  อ๋องคณา .2549 : 37 ; อ้างอิงมาจาก Warr.1990) ได้กล่าวถึงความสุขในการท างาน 
เป็นความรู้สึกภายในจิตใจที่เกิดขึ้นของบุคคลที่ตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในที่ท างานหรือประสบการณ์
ของบุคคลในการท างาน ด้วยภาวะจิตใจและร่างกายที่สมบูรณ์ โดยมีสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยเป็นปัจจัยส าคัญ  
ซึ่งความสุขทั้ง 8 ด้าน Happy  Work Place  ของการใช้ในชีวิตประจ าวันอาจจะยังได้ความสุขไม่เท่ากันทุก
ด้าน ซึ่งเกิดจากปัจจัยด้านภายนอกซึ่งในบางด้านไม่สามารถควบคุมได้ ในด้าน Happy  Money เป็นปัจจัยที่
นอกเหนือการควบคุมเพราะบุคลากรทั่ว ๆ ไป มีตามความต้องการด้านปัจจัย 4 มากขึ้นทุกวัน มีความต้องการ
แสวงหาสิ่งเหล่านี้มาเป็นของตนเองจึงท าให้บุคลากรส่วนใหญ่บางส่วนที่ไม่มีความสุข เมื่อไม่มีความสุขใน
บางครั้งก็จะมีผลท าให้ด้านร่างกาย คือปัญหา ด้านสุขภาพ  ด้านครอบครัว ก็จะตามมา ท าให้ครอบครัว
แตกแยก ท าให้เกิดช่องว่างระหว่างกัน ซึ่งปัญหานี้ที่พบเห็นอยู่ทุกวันในสังคมปัจจุบันซึ่งเป็นปัจจัยอ่ืน ๆ ที่
นอกเหนือการควบคุม ชีวิตจะมีความสุขได้ต้องปรับทัศนคติได้ในทุกๆสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในสังคมปัจจุบันนี้ 

 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ  ซึ่งอาจเป็นประโยชน์ต่อการท างานและการ
ศึกษาวิจัยต่อไป 
ข้อเสนอแนะการน างานวิจัยไปใช้ 

1.การจัดการโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุขส าหรับสถานศึกษาเอกชนต้องให้ความชัดเจนใน
การสื่อสาร เจตคติ  สภาพจิตใจและปัจจัยสภาพแวดล้อมในการท างานแก่บุคลากรมากกว่านี้ 
 2.ควรน าโปรแกรมการพัฒนาองค์กรแห่งความสุข เพ่ือพัฒนาการฝึกอบรมไปใช้กับบุคลากรใน
สถานศึกษาอ่ืน 
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  3.ในขั้นตอนการจัดกิจกรรมกลุ่มที่ใช้การฝึกอบรมร่วมกิจกรรมด้วยกัน   การฝึกอบรมควรมี
กิจกรรมที่หลากหลายให้บุคลากรได้กล้าแสดงออกทั้งภายในและภายนอก เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้สึกนึกคิด
ที่ดีต่อตนเองและองค์กรต่อไป 
ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.ควรศึกษาผลของการฝึกอบรมในด้านการท างานและทุกๆ ด้านด้วยเทคนิคที่หลากหลายที่มีผลต่อตัว
แปรอ่ืนเพ่ิมเติม เช่น ความกล้าแสดงออกในการฝึกอบรมต่อตนเองเหตุผล ทักษะการเชื่อมโยง ทักษะการ
สื่อสาร 
 2.ควรศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมที่หลากหลาย   ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา
ทางด้านการมองโลกในแง่ดี เพื่อเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมให้บุคลากรมีความเข้าใจในเรื่องเกี่ยวกับการท า
กิจกรรมร่วมกัน แก้ปัญหาร่วมกัน ปรึกษาหารือร่วมกันได้ดีขึ้น ทั้งนี้จะเป็นประโยชน์ในการจัดกิจกรรมการ
ฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 3.ควรใช้โปรแกรมการฝึกอบรมโดยใช้เทคนิคต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการฝึกอบรมหลายหลาย มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมการท างานให้มีความสุข เพ่ือที่จะท าให้ตน เอง และองค์กรเกิด
ความสุขในการท างานที่มีความสนุกไม่หน้าเบื่อ และให้มีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
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