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     การค้นคว้าอิสระครั# งนี# เป็นการศึกษาเพื$อศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและแนวทาง 
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนวดัศิลาราย  สังกัดสํานักงานเขตพื#นที$การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  กลุ่มประชากรที$ใชใ้นการศึกษาครั# งนี#ประกอบดว้ย ครูผูส้อน จาํนวน 4 คน  และ
คณะกรรมการสถานศึกษา จาํนวน 8 คน รวมทั#งสิ#น  12 คน เครื$องมือที$ใช้ในการค้นควา้อิสระ 
ประกอบดว้ย แบบสอบถาม  และแบบสัมภาษณ์ ซึ$ งแบบสัมภาษณ์ที$ใชใ้นครั# งนี#ประกอบดว้ย 2 ฉบบั 
คือ ฉบบัที$ 1  เป็นการเกบ็ขอ้มูลเกี$ยวกบัสภาพปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และฉบบัที$ 2 เป็นการเก็บข้อมูลด้านข้อเสนอแนะแนวทางการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ที$ผูค้น้ควา้อิสระสร้างขึ#น  สถิติที$ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  
คา่เฉลี$ยประชากร (µ ) และค่าเบี$ยงเบนมาตรฐานประชากร(σ ) 
  ผลการคน้ควา้อิสระพบวา่ 
  1. สภาพปัจจุบนัการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนวดัศิลาราย สังกดัสํานกังาน
เขตพื#นที$การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยภาพรวมมีระดบัการดาํเนินงานนอ้ย เมื$อพิจารณารายดา้น
ไดแ้ก่  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  การพฒันามาตรฐานการศึกษา  การจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา  การดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา  การประเมินคุณภาพการศึกษา  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปีมีระดบัการดาํเนินงาน
นอ้ย ส่วนการผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษามีระดบัการดาํเนินงานนอ้ยที$สุด  
  2. ปัญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนวดัศิลาราย  สังกัดสํานักงาน 
เขตพื#นที$การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยภาพรวมปัญหาอยูที่$ผูบ้ริหารไม่บริหารงาน  สมรรถนะ
ของบุคลากรและความไม่เพียงพอของบุคลากร ดงันี#  ด้านการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  
ดา้นการพฒันามาตรฐานการศึกษา ดา้นการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาและดา้นการผดุง
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา คือ ไม่มีการมอบหมายหรือดาํเนินงาน  ดา้นการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ได้แก่  ขาดการมีส่วนร่วม ด้านการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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ได้แก่ ไม่มีการนิเทศ กาํกบั ติดตาม ประเมินผล  ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา ได้แก่ครูไม่ให้
ความสําคญักับการประเมินคุณภาพการศึกษา  ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี  ได้แก่ 
ไมมี่การรายงานตอ่ผูป้กครอง ชุมชนและสาธารณชน  

  3. แนวทางการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนวดัศิลาราย  สังกดัสํานกังานเขต
พื#นที$การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในระดบับริหาร ให้มีคณะกรรมการ 3 ระดบั ประกอบดว้ย
คณะกรรมการที$ปรึกษาทําหน้าที$ให้ค ําปรึกษา มีผู ้เกี$ยวข้องร่วมเป็นกรรมการ  คณะกรรมการ
บริหารงานทาํหน้าที$ก ําหนดนโยบายและกาํกับติดตามการดําเนินงาน  ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผูน้ํา 
ทุกระดับ  เน้นการทาํงานเป็นทีม  ให้ความสําคญัต่อการมีส่วนร่วมของทุกคนและคณะกรรมการ
ดาํเนินงานรับผิดชอบการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน  โดยมีแนวทางดังนี#   จดัระบบข้อมูล
สารสนเทศ  กาํหนดเป้าหมายและมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  จดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา  ใชเ้ทคนิคการบริหารจดัการเพื$อสร้างระบบการทาํงานที$เขม้แข็ง  มีการนิเทศ  กาํกบั  ติดตาม
อย่างต่อเนื$อง เน้นการมีส่วนร่วม  กาํหนดรูปแบบวิธีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
กาํหนดหลกัเกณฑว์ธีิการในการประเมินคุณภาพการศึกษา  จดัทาํรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา
ประจาํปีการศึกษา  รายงานต่อผูเ้กี$ยวขอ้งทุกฝ่าย ละการสร้างจิตสาํนึกการพฒันา  การทาํงานเป็นทีม  
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  The purpose of this study were to study the condition and the problems to 

create the operation guidelines for the internal quality assurance of Watsilarai School 

under Nakhon Si Thammarat Educational Service Area office 2. The population of 

this Independent Study were 4 teachers and 8 basic Education Committees of 

Watsilarai School. The instrument consisted of a questionnaire and 2 copies of 

interview. The first the operation of internal quality assurance problem. The second 

focused on the operation guidelines for the internal quality assurance. This Independent 

Study analysis was conducted by arithmetic means (µ ) percentage and standard 

deviation (σ ). 

  The findings were as follows : 

  1. The overall of the operation of the internal quality assurance was at a 

low level. When each aspect was considered, it was found that the aspect of managing 

the administration and information technology, the aspect of educational standard 

development, the aspect of educational development planning, the aspect of educational 

quality development operation, the aspect of recheck and review the educational quality 

the aspect of education assessment, and the aspect of the educational quality yearly 

report were at allow level. In addition the aspect of the operation of internal quality 

assurance was at the lowest level. 

  2. As a whole the problems of internal quality assurance operation of 

watsilalai school under Nakhon Si Thammarat Educational Service Area Office 2 in 

from the lack of the administration of the administrators and the proficiency and the 

number of staff is not enough-according to the information technology administration, 

the educational development the recheck and review the educational quality, and the 

internal quality assurance, the problems was the lack of assignment. Focusing on the 

educational development planning, the problem was the lack of participation. 

According to the educational quality development operation, the problems were the 

lack of the supervision, control, follow up and assessment. When we turn to the 

educational quality assessment, the problems was the teacher did not realize about the 

importance of the educational assessment. The last problem was about the educational 

quality yearly report. It was found that there was no report to the students’ parents, 

community and public. 

   3. The guidelines of the operation of the internal quality assurance of 

watsilalai school under Nakhon Si Thammarat Educational Service Area Office 2, at 

the administration level, there were 3 committee group: the advisory committee which 

responded to give their advices to the steak holders of the school, the administrative 

committee which responded to setup the policies and control the operation. 



 ง

The administrators should be the leader of all level. They should work as a team and 

realized about participation of all members and the committee who responsible for 

internal quality assurances operation. The guidelines were: to set up the information 

technology data, to set up the objective of the standard of educational quality of 

school, educational development planning, using the administrative technique in order 

to form the strong work system, provide the supervision, control  and follow up 

continuously, focusing on participating in setting the form of recheck and review the 

educational quality to set up the criteria and the methodology for educational 

assessment, do the report of educational quality assessment yearly report, report to the 

steak holder and enhance the team working. 
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  งานคน้ควา้อิสระครั� งนี�สาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยความช่วยเหลืออยา่งยิ�งจาก ดร.ประกอบ ใจมั�น  
อาจารยที์�ปรึกษางานคน้ควา้อิสระ ที�ไดก้รุณาถ่ายทอดความรู้ ใหค้าํปรึกษา แนะนาํ ตรวจสอบแกไ้ข
ขอ้บกพร่องในการทาํการคน้ควา้อิสระหลายครั� ง ตั�งแต่ตน้จนแลว้เสร็จ 
  ขอกราบขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. เหม  ทองชัย  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร. วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์  ตลอดถึงคณะกรรมการการสอบงานคน้ควา้อิสระทุกท่าน ที�ไดก้รุณา
ให้คาํแนะนาํและขอ้คิดเห็นอนัเป็นประโยชน์ยิ�งในการปรับปรุงแกไ้ขให้งานคน้ควา้อิสระฉบบันี�
ใหมี้ความสมบูรณ์เรียบร้อย 
  ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ปัญญา เลิศไกร ที�ให้ความช่วยเหลือแนะนํา 
อย่างอบอุ่น  และประสานผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ณรงค์   อุ ้ยนอง  และดร.ไกรเดช ไกรสกุล 
ผูเ้ชี�ยวชาญช่วยตรวจสอบเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บขอ้มูล  ขอขอบพระคุณ  นายเสรี  สุวรรณประเสริฐ 
รองผู ้อ ํานวยการสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาการประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
นายชยัพร พงศศ์รีโรจน์ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนมหาราช 3 และนายณัฐวุฒิ  รัตนอรุณ  รองผูอ้าํนวยการ 
โรงเรียนสตรีทุ่งสง  ตลอดถึงครูและคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนวดัศิลาราย  บุคลากร
โรงเรียนวดัราษฎร์ประดิษฐที์�มีส่วนช่วยใหง้านครั� งนี� ลุล่วงดว้ยดี 
  คุณคา่และประโยชน์อนัพึงมีจากงานคน้ควา้อิสระฉบบันี�   ขอมอบแด่ผูมี้พระคุณทุกท่าน  
ทุกคนในครอบครัว  และโดยเฉพาะเพื�อประโยชน์สาํหรับโรงเรียนขนาดเล็ก(มาก) ที�พยายามดิ�นรน
ใหอ้ยูร่อดเคียงคู่เป็นส่วนหนึ�งของชุมชน 

                                                                                        
อนุสรณ์  ถึงสุขวงษ์ 
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