
 

บทที�  3 

วธีิดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 
 

ในการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�   มุ่งศึกษาการพฒันาห้องสมุดโรงเรียน  ซึ� งไดแ้ก่การพฒันา
งานห้องสมุดเพื�อให้เอื�อต่อการเรียนรู้ ดา้นบริหารจดัการดา้นสารนิเทศ  ดา้นการจดัการเรียนรู้และ
กิจกรรมตลอดจนตอ้งจดัหาหนงัสือสื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์  และสร้างบรรยากาศให้มี
การกิจกรรมส่งเสริมการอ่านภายในห้องสมุด  ส่งเสริมครูบรรณารักษ ์ให้มีความรู้ความเขา้ใจใน
งานหอ้งสมุดและคอยดูแลหอ้งสมุด ของโรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา อาํเภอท่าศาลา  สํานกังาน
เขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 12  ซึ� งในการศึกษาครั� งนี�  กลุ่มผูร่้วมศึกษา
คน้ควา้ได้ใช้การวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) โดยเสนอวิธีการศึกษาคน้ควา้ตามลาํดบั 
ดงัต่อไปนี�  

1. กลุ่มผูร่้วมศึกษาและผูใ้หข้อ้มูล 
2. ขั�นตอนการศึกษาคน้ควา้ 
3. เครื�องมือที�ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4. วธีิการสร้างและหาคุณภาพของเครื�องมือ 
5. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
6. การจดักระทาํและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

กลุ่มผู้ร่วมศึกษาและผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผูร่้วมศึกษาและให้ข้อมูลที�ร่วมในการศึกษาค้นควา้ครั� งนี� ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครู 
ประกอบดว้ย 

1. กลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ไดแ้ก่ ผูศึ้กษาคน้ควา้ และเจา้หนา้ที�หอ้งสมุดจาํนวน 4  คน 
2. กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลไดแ้ก่เจา้หน้าที�ห้องสมุด จาํนวน  4  คน ผูอ้าํนวยการโรงเรียน และ

ผูช่้วยผูอ้าํนวยการโรงเรียน จาํนวน 4  คน  คณะครู 15  คน  และนกัเรียน 90  คน 
 

ขั#นตอนการศึกษาค้นคว้า 
การศึกษาคน้ควา้ครั� งนี� เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใช้หลักการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

(Action Researeh) ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํเอาหลกัการและขั�นตอนตามแนวคิดของ Kemmis  และ 
McTaggart  (1998,  167 – 170) มาใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ซึ� งมีขั�นตอน ดงันี�  
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 สภาพปัญหาก่อนการดําเนินงาน 

เนื�องจาการประเมินการพฒันาการดาํเนินห้องสมุดโรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ1 ศึกษา 
ปีการศึกษา 2551- 2552  พบวา่มีผลการประเมินผา่นเกณฑ์มาตรฐานของการประเมินอยูใ่นระดบั
พอใชแ้ละควรปรับปรุง กล่าวโดยสังเขปกคื็อ   

1. ดา้นบริหารจดัการ พบวา่ ยงัไมมี่การบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ ยงัขาดแนวทางใน
การดาํเนินการ เช่น การกาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ  มีโครงการการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนที�
วางไว ้สาเหตุเพราะมีความขดัขอ้งด้านวิสัยทศัน์ ของเจา้หน้าที�ห้องสมุด เมื�อไม่มีโครงการเพื�อ
พฒันาหอ้งสมุด กไ็มมี่การประเมินโครงการเพื�อหาขอ้บกพร่องเพื�อการพฒันาต่อไป 

2. ดา้นทรัพยากรสารนิเทศ หนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ พบวา่มีหนงัสือ
ไม่หลากหลายและไม่เพียงพอกบัจาํนวนนกัเรียน  ยงัขาดสื�ออิเล็กทรอนิกส์ และสื�อมลัติมิเดียที�ดี 
สาเหตุเพราะมีความขดัขอ้งด้านวิสัยทศัน์ ของเจา้หน้าที�ห้องสมุด เมื�อไม่มีโครงการเพื�อพฒันา
หอ้งสมุดกไ็มมี่  การประเมินโครงการเพื�อหาขอ้บกพร่องเพื�อการพฒันาต่อไป 

3. ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม พบวา่ เจา้หนา้ที�ไม่ไดจ้ดักิจกรรม ที�เอื�อ
ต่อการเรียนรู้ บรรยากาศภายในห้องสมุด พบวา่ขาดความสะอาด ความสวยงาม  บรรยากาศภายใน
หอ้งสมุดอบัทึบ ไม่ชวนให้น่าพิสมยั ในการนั�งคน้ควา้หาความรู้ มีครูบรรณารักษ ์ไม่เพียงพอ และ
ขาดความรู้ความเข้าใจในงานห้องสมุด ไม่พบเห็นกิจกรรมหรือโครงการที�ส่งเสริมรักการอ่าน
ใหก้บัผูเ้รียนเพื�อปลูกฝังนิสัยรักการอา่น เจา้หนา้ที�ห้องสมุดก็ไม่ไดจ้ดักิจกรรมอื�นๆ ที�เอื�อต่อการเรียนรู้ 
เพียงแต่ใหก้ารบริการตามสภาพเทา่นั�น 
 จากสภาพการดาํเนินการดงักล่าว ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้จึงมีความ
สนใจที�จะศึกษาคน้ควา้ในเรื�องนี�  โดยใชก้ระบวนการวิจยัปฏิบติัการ (Action Research) และเกณฑ์
มาตรฐานการประเมินห้องสมุด ของโครงการห้องสมุด 3 ดี ที�รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ 
นายจุรินทร์ ลกัษณวิศิษฐ์ รัฐมนตรี ไดม้อบนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ให้แก่คณะผูบ้ริหารการศึกษา 
และผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั สํานกังาน กศน. ในวนัที� 25 กรกฎาคม 2552 มีนโยบายให้
โรงเรียนประถมศึกษา และมธัยมศึกษาทั�วประเทศ ปรับปรุงห้องสมุดในสถานศึกษาครั� งใหญ่  
ให้ได้มาตรฐาน ห้องสมุด 3 ดี โดยผูศึ้กษาคน้ควา้ได้เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง การสังเกต แบบบนัทึกการประชุม และการสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนแล้วนํา
ขอ้มูลที�ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ จดัหมวดหมู่ วิเคราะห์ขอ้มูล เขียนรายงานและสรุปตาม
ประเด็นที�ไดศึ้กษาในลกัษณะของการพรรณนาวิเคราะห์ ซึ� งไดด้าํเนินการเป็น 2 วงรอบตามกรอบ
แนวการศึกษาคน้ควา้ ดงัต่อไปนี�  
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 1.  ดา้นบริหารจดัการ 
 1.1  การบริหารจดัการอยา่งมีระบบ 
 2.  ดา้นทรัพยากรสารนิเทศ หนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 

2.1 การจดัหาหนงัสือสื�อสิ�งพิมพ ์
2.2 การจดัหาสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 

 3. ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม มีการจดับรรยากาศให้มีความสะอาด
สวยงาม  มีกิจกรรมส่งเสริมรักการอ่านอบรมพฒันาครูบรรณารักษ์ห้องสมุดให้มีประสิทธิภาพ
เพิ�มขึ�น 
 วงรอบที� 1 

 1. การวางแผน (Planning) ผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ไดด้าํเนินการ
วางแผนตามหลกัการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ตามลาํดบัดงันี�  

1.1 วเิคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้
ดาํเนินการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัการดาํเนินงานห้องสมุด  โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ1 ศึกษา 
โดยการศึกษาขอ้มูลปัจจุบนั  พบประเด็นที�ควรพฒันาการดาํเนินงานของห้องสมุดที�เอื�อต่อการเรียนรู้
ใน 3  ดา้น  คือ 

1.1.1 ด้านบริหารจัดการ พบว่าการบริหารจัดการไม่เป็นระบบ  ไม่ได้
กาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ  โครงการต่างๆ ไม่เป็นไปตามแผนที�กาํหนด ทาํให้ระบบการบริหาร 
ไมเ่ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน  

1.1.2 ดา้นทรัพยากรสารนิเทศ หนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 
พบวา่ ยงัไม่ไดจ้ดัให้คุณภาพและเพียงพอต่อการศึกษาคน้ควา้ มีผลทาํให้ผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถใช้
หอ้งสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ที�สมบูรณ์ได ้

1.1.3 ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม พบวา่ บรรยากาศและ
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ภายในห้องสมุดยงัไม่มีทิศทางการบริหารที�ชัดเจน เช่น ไม่ได้กาํหนด
แผนงานโครงการเพื�อปรับปรุงบรรยากาศของห้องสมุดมีผลทาํให้ระบบการบริหารจดัการดา้นนี�  
ไมเ่ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมุด ส่วนครูบรรณารักษ ์ที�มีความรู้ความเขา้ใจในงานห้องสมุด
พบวา่การจดัทรัพยากรบุคคลดา้นนี� ไม่สอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตร การจดั
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนรักการอ่านยงัไมห่ลากหลาย ซึ� งมีผลทาํให้ระบบการจดัห้องสมุด
ไมส่อดคลอ้งกบัทรัพยากรบุคคล 
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 1.2 กลยุทธ์ในการพัฒนา ผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษาไดร่้วมกนักาํหนด
เป้าหมาย ในการพฒันา คือ การดาํเนินงานห้องสมุดตอ้งพฒันาทั�งระบบและตอ้งเอื�อต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียนอยา่งหลากหลายและมีประสิทธิภาพสมบูรณ์แบบ โดยไดก้าํหนดกลยุทธ์ในการพฒันา
ดงันี� คือ 
 1.2.1 การประชุมปฏิบติัการ เป็นการประชุดปฏิบติัการและทาํงานร่วมกนั
ระหวา่งผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ตลอดการดาํเนินการวิจยัปฏิบติัการ จุดมุ่งหมาย
ของการประชุมปฏิบติัการก็เพื�อดาํเนินกิจกรรมตามโครงการที�กาํหนดไว ้คือ โครงการพฒันาห้องสมุด 
โครงการปรับปรุงบรรยากาศของหอ้งสมุด  ตามรายละเอียดที�กาํหนดไวใ้นตารางปฏิบติังาน 
 1.2.2 การศึกษาดูงาน เป็นการศึกษาดูงานเพื�อเปรียบเทียบการดาํเนินการและ
พฒันาการดาํเนินการหอ้งสมุดใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐานห้องสมุด 3 ดี ดา้นหนงัสือสื�อสิ�งพิมพแ์ละ
สื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดา้นบรรยากาศ และกิจกรรมส่งเสริมการอ่านภายในหอ้งสมุดดา้นครูบรรณารักษ ์
จุดมุ่งหมายเพื�อเห็นขอ้แตกต่าง ขอ้เด่น ขอ้ดอ้ย และแนวทางการดาํเนินการ และนาํมาประยุกตใ์ช้
ใหเ้หมาะสมกบัการดาํเนินการต่อไป 
 1.2.3 การนิเทศ ติดตามการดาํเนินงาน ผูศึ้กษาคน้ควา้นิเทศการดาํเนินงาน
พฒันาห้องสมุดและติดตามการดาํเนินงานในลกัษณะร่วมคิด ร่วมทาํ และชี� แนวทางแกไ้ขปัญหา 
ใหข้วญัและกาํลงัใจ ตลอดระยะเวลาการดาํเนินการ จุดมุ่งหมายเพื�อให้ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้เขา้ใจใน
หลกัการและทฤษฎีการดาํเนินการห้องสมุดทั�วไป และเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด 3 ดี  และ 
การปรับปรุงแกไ้ข พฒันาการดาํเนินการสู่จุดหมายต่อไป 
 1.3 แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้
ร่วมกนัวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหารวบรวมข้อมูล วางแผนกาํหนดกิจกรรม และเป้าหมาย 
การดาํเนินกิจกรรม และไดก้าํหนดแผนปฏิบติัการตามตารางดงัต่อไปนี�  
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ตารางที� 3 แผนปฏิบติัการพฒันางานแหล่งเรียนรู้ วงรอบที� 1 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลา 

ในการ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง 

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม 

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อมูล

หรือผู้ให้

ข้อมูล 

การกาํหนด
วสิัยทศัน์ 

มีวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ 

เดือน 
สิงหาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต
การบนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การวางแผน/
การเขียน
โครงการ 

มีแผนปฏิบติั
การมี
โครงการ
พฒันา
หอ้งสมุด 

เดือน 
สิงหาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต 
การบนัทึก
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 
 
 
 

จดัเตรียม
ทรัพยากร 
สารนิเทศ
หนงัสือ สื�อ
สิ�งพิมพแ์ละ
สื�อ อิเล็ก 
ทรอนิกส์ 

ไดท้รัพยากร 
สารนิเทศ 
หนงัสือ  
สื�อสิ�งพิมพ์
และสื�อ- 
อิเล็กทรอนิส์ 
ที�มีคุณภาพ
และทนัสมยั 
 

เดือน
สิงหาคมถึง
เดือน
ตุลาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต 
การบนัทึก
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 
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ตารางที�  3 (ต่อ) 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลา

ในการ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อมูล

หรือผู้ให้

ข้อมูล 

จดัทาํ
เครื�องมือ
สืบคน้ 

มีเครื�องมือ
สืบคน้ เช่น 
บตัรรายการ
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

เดือน
สิงหาคมถึง
เดือน 
ตุลาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต
การบนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

จดัระบบ
ใหบ้ริการ
หอ้งสมุด 

มีระบบ
จดัเกบ็
หนงัสือ
ถูกตอ้งมี
ระบบรับ/ส่ง 
- ยมืหนงัสือ
สะดวกและ
รวดเร็ว 

เดือน
สิงหาคมถึง
เดือน 
ตุลาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต 
การบนัทึก
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

จดัระบบ
หอ้งสมุด
เพื�อการ
เรียนรู้ 

มีกิจกรรม
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ มีการ
จดับริการที�
สอดคลอ้ง
กบัการเรียน
การสอน 

เดือน
สิงหาคมถึง
เดือน
ตุลาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต 
การบนัทึก
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 
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ตารางที�  3 (ต่อ) 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลา

ในการ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อมูล

หรือผู้ให้

ข้อมูล 

จดักิจกรรม
ส่งเสริมการ
เรียนรู้อยา่ง
หลากหลาย 

มีกิจกรรม
ส่งเสริมรัก
การอ่านมี
กิจกรรม
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตาม
หลกัสูตร 
(หอ้งสมุด
หมวด) มี
กิจกรรมให้
นกัเรียนได้
คน้ควา้ตาม
อธัยาศยั เช่น  
มุมการอ่าน 
มุม
อินเตอร์เนต 

เดือน
สิงหาคมถึง
เดือน 
ตุลาคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ 

การสังเกต
การบนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

 
1. ขั#นการปฏิบัติการตามแผน (Action) ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้

ดาํเนินการตามแผนที�วางไว ้นาํแผนปฏิบติัการสู่การปฏิบติัตามลาํดบักิจกรรมพร้อมทั�งรวมรวบ
ขอ้มูลดา้นการสังเกต การสัมภาษณ์ บนัทึกการประชุม และแบบสํารวจ โดยยึดหลกัสามเส้าหรือ
หลายมิติ (Triangulation) เพื�อยนืยนัขอ้คน้พบ (Using two or more kinds of data confirm a finding) 

2. ขั#นการสังเกต (Observation) ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดส้ังเกตและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
(Collecting Data) เกบ็รวบรวมหลกัฐาน (Collecting Evidence) ทั�งก่อนและหลงัการปฏิบติั 
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3. ขั#นการสะท้อนผล (Reflection) ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษารวมรวบขอ้มูล
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยอิงกรอบการศึกษาคน้ควา้วา่บรรลุเป้าหมายหรือไม ่และสะทอ้นผลของกิจกรรม
วา่กิจกรรมใดบา้งที�ไม่บรรลุผล เพื�อนาํไปสู่การปรับแผนใหม่ (Planning Revision) และนาํแผนใหม่ที�
ปรับแลว้ (Revised Plan) สู่การปฏิบติั (Action) การสังเกต (Observation) และการสะทอ้นผล (Reflection) 
ในวงรอบต่อไป 
 วงรอบที�  2 
 1. การวางแผน (Planning) ผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้ดาํเนินการ
วางแผนตามหลกัการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ในวงรอบที� 2 ตามลาํดบัดงันี�  

1.1 วเิคราะห์สภาพปัจจุบนัและปัญหาผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้
ดาํเนินการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหาการดาํเนินงานห้องสมุด โรงเรียนท่าศาลาประสิทธิ1
ศึกษา  ในวงรอบที�  2  โดยการศึกษาขอ้มูลที�เป็นปัญหาอนัเกิดจากการดาํเนินการในวงรอบที� 1 แลว้
นาํประเด็นที�ควรพฒันาการดาํเนินงานของหอ้งสมุดที�เอื�อต่อการเรียนรู้ เพิ�มเติมอีก ใน 3 ดา้น คือ 

1.1.1 ดา้นบริหารจดัการ พบวา่ เมื�อดาํเนินการในวงรอบที�1 ได้ขอ้สรุปที�
ชดัเจนแลว้ ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ไดด้าํเนินการตามเกณฑม์าตรฐานของหอ้งสมุด  

1.1.2 ดา้นทรัพยากรสารนิเทศ  พบวา่ เมื�อดาํเนินการในวงรอบที� 1การจดั
บรรยากาศเป็นไปตามขีดจาํกดัของงบประมาณ แต่กส็ามารถดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายไดใ้นช่วง
ระยะของการวจิยัปฏิบติัการ 

1.1.3 ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมห้องสมุดพบวา่ หลงัจาก
ที�ไดด้าํเนินการในวงรอบที� 1 ผา่นไป การดาํเนินกิจกรรมที�สอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน
ตามหลกัสูตรเป็นไปตามจุดมุง่หมาย และดาํเนินการพฒันาต่อไป 

1.2 กลยุทธ์ในการพัฒนา ผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษาไดใ้ชก้ลยุทธ์เดิม
ร่วมกนักาํหนดเป้าหมาย ในการพฒันา คือ การดาํเนินงานหอ้งสมุดตอ้งพฒันาทั�งระบบและตอ้งเอื�อ
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งหลากหลายและมีประสิทธิภาพสมบูรณ์แบบปรับปรุงพฒันาให้ดี
ยิ�งขึ�น โดยไดก้าํหนดกลยทุธ์ในการพฒันาดงันี� คือ 

1.2.1 การประชุมปฏิบติัการ เป็นการประชุมปฏิบติัการและทาํงานร่วมกนั
ระหวา่งผูศึ้กษาคน้ควา้ และกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ตลอดการดาํเนินการวจิยัปฏิบติัการในวงรอบที�  2 

1.2.2 การนิเทศติดตามการดาํเนินงานผูศึ้กษาคน้ควา้นิเทศการดาํเนินงาน
พฒันาห้องสมุดและติดตามการดาํเนินงานในลกัษณะร่วมคิด ร่วมทาํ และชี� แนวทางแกไ้ขปัญหา 
ใหข้วญัและกาํลงัใจ ตลอดระยะเวลาการดาํเนินการ ในวงรอบที�  2 



 

 

59

1.3 แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ได้
ร่วมกนัวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหาที�เกิดขึ�นจากการดาํเนินงานในวงรอบที� 1 รวบรวมขอ้มูล
วางแผนกาํหนดกิจกรรม และเป้าหมายการดาํเนินกิจกรรม และได้กาํหนดแผนปฏิบติัการตาม
ตารางดงัต่อไปนี�  

 

ตารางที�  4  แผนปฏิบติัการพฒันางานแหล่งเรียนรู้ วงรอบที�  2 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลา

ในการ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อ

มูลหรือ

ผู้ให้

ข้อมูล 

ประชาสัมพนัธ์
วสิัยทศัน์พนัธกิจ 

มีป้ายนิเทศ
วสิัยทศัน์ 
พนัธกิจและมี
เอกสาร
แนะนาํ
หอ้งสมุด 

เดือน
พฤศจิกายน 
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

ตรวจสอบ
แผนงาน/
โครงงาน 

มีการ
ตรวจสอบการ
ดาํเนินงาน
ตามแผนงาน/
โครงงาน 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต 
การบนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

จดัทรัพยากร 
สารนิเทศ
หนงัสือ สื�อ
สิ�งพิมพแ์ละสื�อ 
อิเล็ก 
ทรอนิกส์ที�มี
คุณภาพ 

ไดท้รัพยากร  
สารนิเทศ
หนงัสือ  
สื�อสิ�งพิมพ์
และสื�อ- 
อิเล็กทรอนิกส์ 
ที�มีคุณภาพและ
สอดคลอ้งกบั
หลกัสูตร 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การสังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 
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ตารางที�  4  (ต่อ) 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลาใน

การ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อ

มูลหรือ

ผู้ให้

ข้อมูล 

จดัทาํเครื�องมือ
สืบคน้ 

มีเครื�องมือ
สืบคน้ เช่น 
บตัรรายการ 
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์
สมบูรณ์ขึ�น 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

จดัระบบ
ใหบ้ริการ
หอ้งสมุด 

มีป้ายนิเทศ
วสิัยทศัน์ 
พนัธกิจและมี
เอกสาร
แนะนาํ
หอ้งสมุด 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

จดัระบบ
หอ้งสมุด 
เพื�อการเรียนรู้ 

มีกิจกรรม
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ใน
โอกาสต่าง ๆ 
มีการ
จดับริการที�
สอดคลอ้งกบั
การเรียนการ
สอน 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 
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ตารางที�  4  (ต่อ) 
 

กจิกรรม 
เป้าหมาย

กจิกรรม 

ระยะเวลาใน

การ

ดําเนินการ 

ผู้เกี�ยวข้อง

กบัการ

ดําเนิน

กจิกรรม 

วธีิเกบ็

รวบรวม

ข้อมูล 

เครื�องมือที�

ใช้ในการ

เกบ็รวม

รวมข้อมูล 

แหล่งข้อ

มูลหรือ

ผู้ให้

ข้อมูล 

จดักิจกรรม
ส่งเสริม 
รักการอ่าน 

มีกิจกรรม
ส่งเสริมรัก 
การอ่าน 
มีกิจกรรม
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตาม
หลกัสูตร
(หอ้งสมุด 
หมวด) มี
กิจกรรมให้
นกัเรียนได้
คน้ควา้ตาม
อธัยาศยั เช่น 
มุมการอ่าน 
มุม
อินเตอร์เน็ต 

เดือน
พฤศจิกายน
ถึง เดือน
มกราคม 

คณะผูร่้วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

การ
สังเกต
การ
บนัทึก 
การ
สัมภาษณ์ 

แบบสังเกต
แบบบนัทึก 
แบบ
สัมภาษณ์ 

กลุ่มผู ้
ร่วม
ศึกษา
คน้ควา้ 

 
1. ขั#นการปฏิบัติการตามแผน (Action) ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ ได้

ดาํเนินการตามแผนที�วางไว ้นาํแผนปฏิบติัการสู่การปฏิบติัตามลาํดบักิจกรรมพร้อมทั�งรวบรวม
ขอ้มูลดา้นการสังเกต การสัมภาษณ์ บนัทึกการประชุม และแบบสํารวจ โดยยึดหลกัสามเส้าหรือ
หลายมิติ (Triangulation) เพื�อยนืยนัขอ้คน้พบ (Using two or more kinds of data confirm a finding) 

2. การสังเกต (Observation) ผูศึ้กษาค้นควา้ได้สังเกตและเก็บรวบรวมข้อมูล 
(Collecting Data) เกบ็รวบรวมหลกัฐาน (Collecting Evidence) ทั�งก่อนและหลงัการปฏิบติั 
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3. การสะท้อนผล (Reflection) ผูศึ้กษาค้นควา้และผูร่้วมศึกษารวบรวมข้อมูล
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยอิงกรอบการศึกษาคน้ควา้วา่บรรลุเป้าหมายหรือไม ่และสะทอ้นผลของกิจกรรม
วา่มีกิจกรรมใดบา้งที�ไม่บรรลุผล เพื�อนาํไปสู่การปรับแผนใหม่ (Planning Revision) และนาํแผนใหม่ที�
ปรับแลว้ (Revised Plan) สู่การปฏิบติั (Action) การสังเกต (Observation) และการสะทอ้นผล (Reflection) 
เพื�อนาํเป็นขอเสนอแนะในการวจิยัต่อไป 

 

เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้ในครั� งนี�  ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดใ้ช้เครื�องมือใน

การเกบ็ขอ้มูล ดงันี�  
1. แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 

ใชส้าํหรับเกบ็ขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ 
2. แบบสังเกต (Observation) เป็นแบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participative Observation) 

เป็นแบบสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ และรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมของ
ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ 

3. แบบบนัทึกพฤติกรรมการประชุมของครู ระหวา่งการดาํเนินการวจิยัปฏิบติัการ 
4. แบบสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนเป็นการตรวจสอบรายการเพื�อบนัทึกความ

ตอ้งการของนกัเรียนก่อนปฏิบติัการและการแสดงความคิดเห็นของนกัเรียนหลงัการปฏิบติัการ 
 

วธีิสร้างและหาคุณภาพของเครื�องมอื 
 ในการสร้างและหาคุณภาพของเครื�องมือ เพื�อการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้
ในครั� งนี�   มีขั�นตอนดงันี�  

1. ศึกษาเนื�อหาสาระเกี�ยวงานห้องสมุดจากเอกสาร ตาํรา ผลการศึกษาของนกัวิชาการ 
งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งทั�งในประเทศและต่างประเทศ ซึ� งไดจ้ดักลุ่มตามกรอบแนวคิดการศึกษาคน้ควา้ 
ไดแ้ก่การพฒันาแหล่งเรียนรู้ คือการดาํเนินการหอ้งสมุดใหเ้อื�อต่อการเรียนรู้ 3 ดา้น คือ 

1.1 ดา้นบริหารจดัการ 
1.2 ดา้นทรัพยากรสารนิเทศ 
1.3 ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม 

2. ศึกษาบริบทการดาํเนินงานตามมาตรฐานห้องสมุดดา้นหนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�อ
อิเล็กทรอนิกส์ด้านบรรยากาศและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านภายในห้องสมุด ด้านบรรณารักษ์



 

 

63

ห้องสมุด กาํหนดขอบเขตในการดาํเนินการพฒันาห้องสมุดตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด 3 ดี
โรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา 

3. ศึกษาและสร้างเครื�องมือให้ครอบคลุมกบัขอบเขต ตามคู่มือการวิจยัการปฏิบติัการ
การเรียนรู้ของครูและการสร้างพลงัร่วมในโรงเรียนของประวติ  เอราวรรณ์ (2545, 56 – 64) 

4. ผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการออกแบบการสร้างเครื� องมือ เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษา
ปรับปรุงเครื�องมือตามขอ้แนะนาํของอาจารยที์�ปรึกษา เสนอผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบ และนาํเครื�องมือ
ไปใชใ้นการดาํเนินงานต่อไป 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพ ดงันี�  
1. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
2. กาํหนดกรอบขอบขา่ยของการสัมภาษณ์ตามกรอบการศึกษาคน้ควา้ 
3. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี�ยวกบัการพฒันาการดาํเนินงานห้องสมุดดา้น

หนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดา้นบรรยากาศ และกิจกรรมส่งเสริมการอ่านภายใน
หอ้งสมุด ดา้นบรรณารักษห์อ้งสมุด 

4. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นเสนออาจารยที์�ปรึกษา เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม 
ตลอดจนคาํแนะนาํในการปรับปรุง แกไ้ข 

5. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมทั�งดา้นเนื�อหา
และโครงสร้างจาํนวน  3  ทา่น คือ 
 5.1 นายกรีฑา  วรีะพงศ ์  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา          
 วทิยฐานะเชี�ยวชาญ 
 5.2 นายพิพฒัน์ มหาสวสัดิ1    ผูอ้าํนวยการโรงเรียนปทุมานุกลู                        
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ  
 5.3 นายสมภาส จนัทร์อุดม   ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั อาํเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช    
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ 

6. ปรับปรุงแก้ไข แบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญแล้ว
นาํเสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

7. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญและ
อาจารยที์�ปรึกษาไดต้รวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัพิมพเ์พื�อนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 



 

 

64

แบบสังเกตพฤติกรรมการดาํเนินงานของครู ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพ 
ดงันี�  
 1. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
 2. กาํหนดกรอบขอบขา่ยของการสังเกตตามกรอบการศึกษาคน้ควา้ 

3. สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการดํา เนินงานของครูด้านการดําเนินงานทั�วไป   
ดา้นหนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดา้นบรรยากาศ และกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ภายในหอ้งสมุด ดา้นบรรณารักษห์อ้งสมุด 

4. นําแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นเสนออาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม ตลอดจนคาํแนะนาํในการปรับปรุง แกไ้ข 

5. นาํแบบสังเกตที�สร้างขึ�นให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมทั�งดา้นเนื�อหาและ
โครงสร้างจาํนวน 3 ท่าน คือ 
 5.1 นายกรีฑา  วรีะพงศ ์  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา          
 วทิยฐานะเชี�ยวชาญ 
 5.2 นายพิพฒัน์ มหาสวสัดิ1    ผูอ้าํนวยการโรงเรียนปทุมานุกลู                        
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ  
 5.3 นายสมภาส จนัทร์อุดม   ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั อาํเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช    
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ 

6. ปรับปรุงแก้ไข แบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญแล้ว
นาํเสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

7. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญและ
อาจารยที์�ปรึกษาไดต้รวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัพิมพเ์พื�อนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 แบบสังเกตพฤติกรรมการดาํเนินงานของครู ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพ 
ดงันี�  
 1. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
 2. กาํหนดกรอบขอบขา่ยของการสังเกตตามกรอบการศึกษาคน้ควา้ 

3. สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการดํา เนินงานของครูด้านการดําเนินงานทั�วไป   
ดา้นหนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดา้นบรรยากาศ และกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ภายในหอ้งสมุด ดา้นบรรณารักษห์อ้งสมุด 
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4. นําแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นเสนออาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม ตลอดจนคาํแนะนาํในการปรับปรุง แกไ้ข 

5. นาํแบบสังเกตที�สร้างขึ�นให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมทั�งดา้นเนื�อหาและ
โครงสร้างจาํนวน 3 ท่าน คือ 
 5.1 นายกรีฑา  วรีะพงศ ์  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา          
 วทิยฐานะเชี�ยวชาญ 
 5.2 นายพิพฒัน์ มหาสวสัดิ1    ผูอ้าํนวยการโรงเรียนปทุมานุกลู                        
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ  
 5.3 นายสมภาส จนัทร์อุดม   ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั อาํเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช    
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ 

6. ปรับปรุงแก้ไข แบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญแล้ว
นาํเสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

7. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญและ
อาจารยที์�ปรึกษาไดต้รวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัพิมพเ์พื�อนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 แบบสาํรวจความคิดเห็นของนกัเรียน ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดด้าํเนินการสร้างและหาคุณภาพ 
ดงันี�  
 1. ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
 2. กาํหนดกรอบขอบขา่ยของการสังเกตตามกรอบการศึกษาคน้ควา้ 

3. สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการดําเนินงานของครูด ้านการดาํเนินงานทั�วไป   
ดา้นหนงัสือ สื�อสิ�งพิมพแ์ละสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดา้นบรรยากาศ และกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
ภายในหอ้งสมุด ดา้นบรรณารักษห์อ้งสมุด 

4. นําแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นเสนออาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม ตลอดจนคาํแนะนาํในการปรับปรุง แกไ้ข 

5. นาํแบบสังเกตที�สร้างขึ�นให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมทั�งดา้นเนื�อหาและ
โครงสร้างจาํนวน 3 ท่าน คือ 
 5.1 นายกรีฑา  วรีะพงศ ์  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา          
 วทิยฐานะเชี�ยวชาญ 
 5.2 นายพิพฒัน์ มหาสวสัดิ1    ผูอ้าํนวยการโรงเรียนปทุมานุกลู                        
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ  
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 5.3 นายสมภาส จนัทร์อุดม   ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั อาํเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช    
 วทิยฐานะชาํนาญการพิเศษ 

6. ปรับปรุงแก้ไข แบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ� นตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญแล้ว
นาํเสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

7. นาํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญและ
อาจารยที์�ปรึกษาไดต้รวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัพิมพเ์พื�อนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื�อการศึกษาในครั� งนี�  ไดด้าํเนินการ ดงันี�  
 1. ขออนุญาตและชี�แจงในการเขา้เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

2. ประชุมชี� แจงและทาํความเข้าใจในการศึกษาครั� งนี� กับผูบ้ริหาร และคณะครูใน
โรงเรียนทา่ศาลาประสิทธิ1 ศึกษา 

3. ผูศึ้กษาคน้ควา้และกลุ่มผูร่้วมศึกษานาํเครื�องมือที�สร้างไวไ้ปเกบ็ขอ้มูล ดงันี�  
     3.1 ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดส้ัมภาษณ์ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ ซึ� งเป็นเจา้หนา้ที�ห้องสมุดจาํนวน  
4  คน โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และใช้แบบสํารวจความคิดเห็นของนกัเรียนผูศึ้กษา
คน้ควา้ไดส้ัมภาษณ์ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ ไดป้ระชุมร่วมกนัวเิคราะห์ความตอ้งการและการดาํเนินงาน
เกี�ยวกบัการพฒันาหอ้งสมุดของโรงเรียน 
     3.2 ระหวา่งการดาํเนินการในภาคสนามระยะที� 1 และระยะที� 2 ผูศึ้กษาคน้ควา้ได้
สัมภาษณ์และสังเกตการณ์ดาํเนินงาน และบนัทึกการประชุมของกลุ่มผูร่้วมศึกษาค้นควา้ด้วย
เครื� องมือที�ผ่านความเห็นชอบของผูเ้ชี�ยวชาญแล้ว รวมทั�งได้เชิญผูใ้ห้ข้อมูลซึ� งประกอบด้วย 
ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ผูช่้วยผูอ้าํนวยการโรงเรียน มาสังเกตการณ์ดาํเนินงานและแสดงความคิดเห็น 
 

การจัดกระทาํและการวเิคราะห์ข้อมูล 
การจัดกระทาํข้อมูล 

 ในการจดักระทาํและการวิเคราะห์ข้อมูลที�เก็บรวบรวมได้ โดยการวิเคราะห์เนื�อหา 
(Content Analysis) การสัมภาษณ์ การสังเกต การบนัทึก และการสํารวจที�เป็นรายการตรวจสอบ  
ใชค่้าทางสถิติเป็นร้อยละ ค่าเฉลี�ย โดยดาํเนินการดงันี�  
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้งของขอ้มูลทั�งหมด 
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2. อ่านและศึกษาทาํความเขา้ใจกบัขอ้มูลที�รวบรวมได ้โดยยึดหลกัสามเส้า (Triangulation 
Technique) ตามที�กาํหนดในแผนปฏิบติัการ จากการดาํเนินกิจกรรม   
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. จดัจาํแนกหมวดหมูข่องขอ้มูลที�มีความเกี�ยวขอ้งหรือเชื�อมโยงกนั เพื�อกาํหนดทิศทาง

ในการนาํเสนอและสร้างขอ้สรุป 
 2. หาคา่ร้อยละ คา่เฉลี�ย สาํหรับเครื�องมือที�เป็นรายการตรวจสอบ 
 3. สรุปประเด็นและอภิปรายร่วมกนัของกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้เพื�อหาขอ้มูลการพฒันา


