
 

บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การนาํเสนอข้อมูลการวิจยั เรื� องความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้อาํนาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื,นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิจยัและผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้
โปรแกรม สถิติสําเร็จรูป SPSS  for Windows แลว้นาํเสนอขอ้มูลในรูปของตารางประกอบความ
เรียง โดยแบง่ออกเป็น 3  ตอน ดงันี,  
 ตอนที�  1  สถานภาพของผูต้อบคาํถาม 

ตอนที�  2  ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4      

ตอนที�  3  ระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครู ในสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 

ตอนที�  4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารกบัขวญัใน
การปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั,นพื,นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษา นครศรีธรรมราช 
เขต 4 
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยักาํหนดไวด้งันี,  
  X  แทน  คา่เฉลี�ย 
  S.D. แทน คา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน 
  n แทน จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
  LePo แทน ฐานอาํนาจทางกฎหมาย  

RePo แทน ฐานอาํนาจการใหร้างวลั  
CoePo แทน ฐานอาํนาจการบงัคบั   
RefPo แทน ฐานอาํนาจการอา้งอิง   
ExPo แทน ฐานอาํนาจชาํนาญการ 
AdmPo แทน การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร 
Motec แทน ขวญัในการปฏิบติังานของครู 
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Co แทน สัมพนัธภาพในการปฏิบติังาน 
AcFe แทน ความรู้สึกเกี�ยวกบัการปฏิบติังาน 
SeFe แทน ความรู้สึกเกี�ยวกบัความมั�นคง 
AdFe แทน ความรู้สึกเกี�ยวกบัความกา้วและการเลื�อนตาํแหน่ง

  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที� 1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์เกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามด้านเพศ อายุ ตาํแหน่ง 
หนา้ที�ปัจจุบนั ประสบการณ์ทาํงาน วฒิุการศึกษา และขนาดของโรงเรียน มีผลปรากฏดงัแสดงใน 
ตารางที� 5 
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ตารางที� 5 แสดงจาํนวนและร้อยละสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม สังกดัสํานกังานเขตพื,นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 

                                                        สถานภาพ จาํนวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 112 33.0 
 หญิง 227 67.0 
                   รวม  339 100.0 
อาย ุ 41 ปีขึ,นไป 251 74.0 
 40 ปีลงมา   88 26.0 
                  รวม  339 100.0 
ตาํแหน่งหนา้ที�ปัจจุบนั 
 
 

ครู 
ครูชาํนาญการ 
ครูชาํนาญการพิเศษ 
ครูเชี�ยวชาญ 

  39 
259 
   41 
     0 

11.5 
87.0 
10.0 
  0 

                 รวม  339 100.0 
ประสบการณ์การทาํงาน 
 

11 ปีขึ,นไป 
10 ปีลงมา 

288 
   51 

85.0 
15.0 

                 รวม  339 100.0 
วฒิุการศึกษา 
 
 

ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

    6 
290 
  43 

  1.8 
85.5 
12.5 

                 รวม  339 100.0 
ขนาดของโรงเรียน 
ที�สังกดั 

ขนาดเล็ก   
ขนาดกลาง  
ขนาดใหญ่   

141 
120 
  78 

41.6 
35.4 
23.0 

                รวม                     339 100.0 
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จากตารางที� 5 พบวา่  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จาํนวน 339  คน  พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งที�ใช้ในการวิจยัเป็นชาย 
จาํนวน 112 คน หญิงจาํนวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 33. และ67.0 ตามลาํดับ มีอายุตั,งแต่ 41 ปี 
ขึ,นไป จาํนวน 251คน 40 ปีลงมาจาํนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 74.0 และ 26.0 ตามลาํดบั กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นครู ค.ศ.1 จาํนวน 39 คน ครู ค.ศ.2 จาํนวน 259 คน และครู ค.ศ.3 จาํนวน 41 คน คิดเป็น
ร้อยละ 11.5, 76.4 และ12.1 ตามลาํดบั กลุ่มตวัอยา่งที�มีประสบการณ์การทาํงาน 11 ปีขึ,นไป จาํนวน 
288 คน 10 ปีลงมา จาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 85.0 และ15. ตามลาํดบั กลุ่มตวัอยา่งที�มีคุณวุฒิตํ�า
กว่าปริญญาตรีจาํนวน 6 คน ปริญญาตรีจาํนวน 290 คน และสูงกว่าปริญญาตรีจาํนวน 43 คน  
คิดเป็นร้อยละ 1.8, 85.5 และ12.7 ตามลาํดบั และกลุ่มตวัอยา่งที�สังกดัในสถานศึกษาขนาดขนาด
เล็ก จาํนวน 141 คน สถานศึกษาขนาดกลาง จาํนวน 120  คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ จาํนวน 78 คน  
คิดเป็นร้อยละ 41.6,35.4 และ 23.0  ตามลาํดบั 
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ตอนที�  2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัระดบัการใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  โดยรวมและรายดา้น  
 
ตารางที� 6 แสดงค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้อํานาจของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4โดยรวมและรายดา้น  

ดา้น ที�                   รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ฐานอาํนาจตามกฎหมาย 3.93 0.559 สูง 
2. ฐานอาํนาจจากการใหร้างวลั 4.09 0.677 สูง 
3. ฐานอาํนาจจากการบงัคบั 2.50 0.892 ตํ�า 
4. ฐานอาํนาจจากการอา้งอิง 4.07 0.572 สูง 
5. ฐานอาํนาจจากการเป็นผูเ้ชี�ยวชาญ 4.09 0.592 สูง 
                    รวม 3.74 0.377 สูง 

 
 จากตารางที� 6 พบวา่ การใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ( X  = 3.74) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ใช้อาํนาจจากการเป็นผูเ้ชี�ยวชาญ อาํนาจจากการให้รางวลั  มีค่าเฉลี�ย
สูงสุด ( X  = 4.09)  รองลงมาอาํนาจจากการอา้งอิง ( X = 4.07)  และฐานอาํนาจจากการบงัคบัมี
คา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X  = 2.50) 
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ตารางที� 7 แสดงค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้อาํนาจฐานอาํนาจตาม
กฎหมาย ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4  โดยรวมและรายองคป์ระกอบ  

ขอ้ที�                                      รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้อาํนาจตามตาํแหน่งหน้าที�
ในการสั�งงาน 

3.63 0.917 สูง 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาออกคาํสั�งหรือมอบหมายงาน
ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

4.13 0.738 สูง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสั�งงานตามสายงานบังคับ
บญัชา 

4.10 0.733 สูง 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาออกคาํสั�ง ระเบียบ ขอ้ปฏิบติั
ชอบดว้ยกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 

4.02 0.761 สูง 

5. ผู ้บ ริหารสถานศึกษานิ เทศ  ประ เ มินผลการ
ปฏิบติังานของครู 

3.80 0.771 สูง 

                                         รวม 3.93 0.559 สูง 

 
 จากตารางที� 7  พบวา่ การใช้อาํนาจฐานอาํนาจตามกฎหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับสูง เมื�อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ใช้อาํนาจในระดับสูงทุกองค์ประกอบ  
โดยองค์ประกอบของผูบ้ริหารสถานศึกษาออกคาํสั�งหรือมอบหมายงานชัดเจนเป็นลายลักษณ์
อกัษรมีคา่เฉลี�ยสูงสุด ( X =4.13)  รองลงมา องคป์ระกอบผูบ้ริหารสถานศึกษาสั�งงานตามสายงาน
บงัคบับญัชา ( X =4.10)  ส่วนองค์ประกอบผูบ้ริหารใช้อาํนาจตามตาํแหน่งหน้าที�ในการสั�งงาน 
มีคา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X =3.63) 
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ตารางที� 8  แสดงค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการใชอ้าํนาจฐานอาํนาจจากการ
ใหร้างวลั ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4  โดยรวมและรายองคป์ระกอบ  

ขอ้ที�                            รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้คาํชมเชย ยกย่อง 
เมื�อครูปฏิบติังานประสบความสาํเร็จ 

3.97 0.840 สูง 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้
ครูหรือเพื�อนร่วมงานมีโอกาสกา้วหน้าใน
หน้าที�  และ เข้า ร่วมพัฒนาวิชาชีพ เช่น 
ประชุม อบรม สัมมนา ดูงาน ศึกษาต่ออยา่ง
เตม็ที� 

4.29 0.764 สูง 

3. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาพิ จ ารณาความ ดี
ความชอบ เลื�อนขั,นเงินเดือนกรณีพิเศษแก่
ครู โดยไมเ่กิดความขดัแยง้ในโรงเรียน 

4.09 0.907 สูง 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไปเยี�ยมครูหรือบุคคล
ในครอบครัวครูที�เจ็บป่วย หรือไปร่วมงาน
สาํคญัที�บา้น 

4.08 0.859 สูง 

5. ผู ้บริหารสถานศึกษาแสดงความมีนํ, าใจ
รูปแบบต่างๆ ต่อครูและเพื�อนร่วมงานเป็น
การตอบแทนการปฏิบติังาน 

4.04 0.875 สูง 

                                      รวม 4.09 0.677 สูง 

 

จากตารางที�  8  พบวา่ การใชอ้าํนาจฐานอาํนาจจากการให้รางวลั ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เมื�อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ใชอ้าํนาจอยูใ่นระดบัสูงทุกองคป์ระกอบ โดย
องค์ประกอบ การสนับสนุนให้ครูหรือผูร้วมงานมีโอกาสก้าวหน้ามีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X = 4.29)  
รองลงมาองคป์ระกอบผูบ้ริหารสถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบ เลื�อนขั,นเงินเดือนกรณีพิเศษ
แก่ครู โดยไม่เกิดความขดัแยง้ในโรงเรียน ( X = 4.09) และ องค์ประกอบผูบ้ริหารให้คาํชมเชย  
ยกยอ่ง เมื�อครูปฏิบติังานประสบความสาํเร็จมีคา่เฉลี�ยตํ�าที�สุด ( X = 3.97) 
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ตารางที� 9 แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการใชอ้าํนาจฐาน อาํนาจจากการ
บงัคบั ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4  โดยรวมและรายองคป์ระกอบ  

ขอ้ที� รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตกัเตือน ตาํหนิ เมื�อครูไม่ปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ 

3.24 0.991 ปานกลาง 

2. เมื�อครูปฏิบติังานผดิพลาดจากคาํสั�งผูบ้ริหารสถานศึกษา
แสดงกริยาทา่ทาง โกรธ ตาํหนิทนัทีทนัใด 

2.44 1.138 ตํ�า 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปกครองครูอยา่งเขม้งวดและบงัคบั
ใหป้ฏิบติัตามใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด 

2.80 1.081 ปานกลาง 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเรี�ยไรเงินหรือทรัพยากรต่างๆ จาก
ครูมาใช้ในการพฒันาหรือปรับปรุงโรงเรียน ซึ� งครูทุก
คนตอ้งใหด้ว้ยความจาํใจ 

1.89 1.226 ตํ�า 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอาการ หรือแสดงกิริยาท่าทางไม่
พอใจเมื�อครูหรือผูใ้ต้บังคบับัญชาเสนอความคิดเห็น
โตแ้ยง้ 

2.15 1.346 ตํ�า 

                                               รวม 2.50 0.892 ปานกลาง 

 
จากตารางที� 9 พบว่า การใช้อาํนาจฐานอาํนาจจากการบงัคบั ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสํานักงานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ใช้อาํนาจฐานอาํนาจจากการบงัคบั 
องค์ประกอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตกัเตือน ตาํหนิ เมื�อครูไม่ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ  มีค่าเฉลี�ย
สูงสุด ( X  = 3.24)  รองลงมาองค์ประกอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปกครองครูอย่างเขม้งวดและ
บังคับให้ปฏิบัติตามให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ( X  = 2.80)  และองค์ประกอบ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเรี� ยไรเงินหรือทรัพยากรต่างๆ  จากครูมาใช้ในการพฒันาหรือปรับปรุง
โรงเรียน ซึ� งครูทุกคนตอ้งใหด้ว้ยความจาํใจ มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด ( X  =  1.89) 
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ตารางที� 10 แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการใชอ้าํนาจฐานอาํนาจจากการอา้งอิง 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  
โดยรวมและรายองคป์ระกอบ   

ขอ้ที�                                      รายการ    X   S.D. ระดบั 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที�ดี  เป็นแบบอยา่งแก่

ครู 
4.01 0.885 สูง 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการทาํงาน 
และมีความรับผดิชอบสูง 

4.18 0.723 สูง 

3. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า ส่ ง เ ส ริ ม ให้ ค รู ใ ช้ ค ว าม รู้
ความสามารถจนประสบความสาํเร็จในหนา้ที� 

4.22 0.716 สูง 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัครูทุกคน
ในโรงเรียน 

4.34 0.726 สูง 

5. ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับผู ้มี
อาํนาจระดบัสูง 
 

3.62 0.933 สูง 

                                          รวม 4.07 0.572 สูง 

 
จากตารางที�  10   พบวา่ การใชอ้าํนาจฐานอาํนาจจากการอา้งอิง ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัสูง  องคป์ระกอบของผูบ้ริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบั
ครูทุกคนในโรงเรียนมีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X = 4.34)  รองลงมาองคป์ระกอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูใช้ความรู้ความสามารถจนประสบความสําเร็จในหน้าที� ( X =4.22) ส่วนองค์ประกอบ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูมี้อาํนาจระดบัสูงมีคา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X  =  3.62 ) 
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ตารางที� 11 แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้อาํนาจฐานอาํนาจจาก 
การเชี� ยวชาญ ของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สั งกัดสํานักงานเขตพื,นที�การศึกษา  
นครศรีธรรมราช เขต 4  โดยรวมและรายองคป์ระกอบ  

ขอ้ที�                                 รายการ  X  S.D. ระดบั 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์เป็นที�ยอมรับของครู 
4.07 0.707 สูง 

2. ผู ้บ ริหารสถานศึกษา มีความ รู้ความ เข้า ใจ
กฎหมาย กฎ ข้อบังคับ ระเบียบแบบแผน ที�
เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 

4.19 0.666 สูง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเทคนิคหรือวิธีการหรือ
แนวทางในการบริหารโดยใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

4.06 0.723 สูง 

4. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้
คาํแนะนาํแก่ครู ให้ใช้ความรู้ความสามารถจน
ประสบความสาํเร็จในหนา้ที� 

4.03 0.719 สูง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตดัสินใจแกปั้ญหา
ในงานโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.12 0.668 สูง 

                                       รวม 4.09 0.592 สูง 

 
จากตารางที�  11  พบวา่ การใชอ้าํนาจฐานอาํนาจจากการเชี�ยวชาญ ของผูบ้ริหาร โดยรวม

อยู่ในระดบัสูงทุกองค์ประกอบ  โดยองค์ประกอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
กฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั ระเบียบแบบแผน ที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X  =4.19) 
รองลงมาองค์ประกอบ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาในงานโรงเรียนได้เป็น

อย่างดี ( X = 4.12) ส่วนองคป์ระกอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนให้คาํแนะนาํแก่ครู 

ใหใ้ชค้วามรู้ความสามารถจนประสบความสาํเร็จในหนา้ที� มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด ( X  = 4.03) 
 

 
 
 



 62

ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัระดบั ขวญัในการปฏิบติังานของครู ในสังกดั
สาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 โดยรวม และรายดา้น 

 
ตารางที�  12 แสดงค่าเฉลี�ย  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบั ขวญัในการปฏิบติังานของครู 

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  โดยรวม และรายดา้น 

ดา้นที�                                   รายการ 
X  S.D. ระดบั 

   1. สัมพนัธภาพหรือความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน 4.05 0.575 สูง 
   2. ความรู้สึกเกี�ยวกบัสภาพการปฏิบติังาน 3.96 0.526 สูง 
   3. ความรู้สึกเกี�ยวกบัความมั�นคง 3.87 0.544 สูง 
   4. ความรู้สึกเกี�ยวกับความก้าวหน้าและการเลื�อน

ตาํแหน่ง 
3.73 0.627 สูง 

                                        รวม 3.90 0.512 สูง 

 
จากตารางที�  12 พบวา่ ขวญัในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา   มีขวญัโดยภาพรวม 

และรายด้าน อยู่ในระดับสูงทุกด้านโดยด้านสัมพนัธภาพหรือความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน 
มีคา่เฉลี�ยสูงสุด ( X = 4.05) รองลงมาดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัสภาพการปฏิบติังาน ( X  =3.96) และ 
ดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัความกา้วหนา้และการเลื�อนตาํแหน่งมีคา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X  = 3.73) 
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ตารางที� 13 แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดับ ขวญัด้านสัมพนัธภาพ หรือ
ความสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดสํานักงานเขตพื,นที�การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4โดยรวม และรายองคป์ระกอบ 

ขอ้ที�                                                   รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ทา่นไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื�อนร่วมงานในเรื�องส่วนตวัหรือ
การปฏิบติังาน 

3.96 0.678 สูง 

2. ท่านได้รับความช่วยเหลือจากผู ้บริหารสถานศึกษาในเรื� อง
ส่วนตวัหรือการปฏิบติังาน 

3.85 0.764 สูง 

3. มีความกลมเกลียว สามคัคี เคารพนับถือกันด้วยความจริงใจ
ระหวา่งเพื�อนร่วมงานดว้ยกนัและผูบ้งัคบับญัชา 

4.01 0.701 สูง 

4. ท่านมีความพอใจที�ได้รับการปฏิบัติงานร่วมกับผู ้บริหาร
สถานศึกษา 

4.09 0.744 สูง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ท่าน/ครูเขา้พบเพื�อชี, แจงหรือ
ขอคาํปรึกษาหารือ คาํแนะนาํในการปฏิบติังานและเรื�องส่วนตวั
ไดเ้ป็นการส่วนตวั 

4.12 0.804 สูง 

6. ทา่นไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายแผนงานและโครงการ
ต่างๆร่วมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 

4.10 0.745 สูง 

7. ทา่นมีความพึงพอใจที�ไดป้ฏิบติังานตามความรู้ความสามารถ 4.17 0.720 สูง 
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษายอมรับฟังความคิดเห็นเกี�ยวการปฏิบติังาน

ของทา่นและครู 
4.11 0.761 สูง 

9. ผู ้บริหารสถานศึกษาเข้าใจปัญหาของท่าน ครูและหาทาง
ช่วยเหลือตามโอกาสอนัสมควร 

3.95 0.767 สูง 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อทา่น ครูและเพื�อนร่วมงาน 4.16 0.724 สูง 
                                                      รวม 4.05 0.575 สูง 

 
จากตารางที�  13 พบวา่ ขวญัดา้นสัมพนัธภาพหรือความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังานของครู  

มีขวญัโดยภาพรวมและรายองค์ประกอบ อยู่ในระดับสูง โดยองค์ประกอบความพึงพอใจที�ได้
ปฏิบติังานตามความรู้ความสามารถมีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X = 4.17)  รองลงมาองคป์ระกอบผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความจริงใจต่อท่าน ครูและเพื�อนร่วมงาน  ( X = 4.16 )และองคป์ระกอบไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องส่วนตวัหรือการปฏิบติังานมีคา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X =3.85) 
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ตารางที� 14 แสดงคา่เฉลี�ย คา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และระดบั ขวญัดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัสภาพ
ในการปฏิบติังานของครู ในสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4
โดยรวม และรายองคป์ระกอบ 

ขอ้ที�                                              รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ทา่นมีความพึงพอใจและสนุกสนานในการทาํงานที�โรงเรียน 4.09 0.766 สูง 
2. ทา่นมีความพึงพอใจในการแกปั้ญหาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3.90 0.833 สูง 
3. ทา่นมีความพึงพอใจในนโยบายการทาํงาน ระบบและวธีิดาํเนินงาน

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3.97 0.749 สูง 

4. โรงเรียนของท่านมีเครื�องอาํนวยความสะดวก เช่นวสัดุ ครุภณัฑ ์
เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 

3.61 0.854 สูง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษากล่าวคาํยกยอ่ง ชมเชยเมื�อทา่นปฏิบติัไดผ้ลดี 3.93 0.720 สูง 
6. ทา่นมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของโรงเรียน 3.94 0.698 สูง 
7. ทา่นมีความพอใจต่องานและภาระหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมาย 3.99 0.686 สูง 
8. ท่านมีความรับผิดชอบและกระตือรือร้นที�จะปฏิบัติงานตามที�

ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมาย 
4.16 0.685 สูง 

9. ทา่นมีความรู้สึกพอใจที�ทุกคนในโรงเรียนให้เกียรติหรือรู้สึกวา่เป็น
บุคคลสาํคญัคนหนึ�งของโรงเรียน 

3.93 0.704 สูง 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาของท่านให้ครูมีความคิดอิสระอยา่งเต็มที�ใน
การปฏิบติังาน 

4.11 0.713 สูง 

                                             รวม 3.96 0.526 สูง 

  
จากตารางที� 14  พบวา่ ขวญัดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัสภาพในการปฏิบติังานของครู ในสังกดั

สํานักงานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 มีขวญัโดยภาพรวมและรายองค์ประกอบ  
อยูใ่นระดบัสูง โดยองคป์ระกอบความรับผิดชอบและกระตือรือร้นที�จะปฏิบติังานตามที�ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามอบหมายมีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X  =  4.16 ) รองลงมาองคป์ระกอบผูบ้ริหารสถานศึกษา
ของท่านให้ครูมีความคิดอิสระอย่างเต็มที�ในการปฏิบติังาน ( X  = 4.11) ส่วนองค์ประกอบ
โรงเรียนมีเครื�องอาํนวยความสะดวก เช่นวสัดุ ครุภณัฑ์ เพียงพอต่อการปฏิบติังานมีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด
( X  = 3.61) 
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ตารางที� 15 แสดงค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบั ขวญัดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัความ
มั�นคงในการปฏิบติังานของครู ในสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4โดยรวม และรายองคป์ระกอบ 

ขอ้ที�                                         รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ทา่นมีความสุขสนุกสนานในการปฏิบติัหนา้ที�โรงเรียนนี,  4.07 .715 สูง 
2. โรงเ รียนของท่านมีสวัสดิการที� ช่วย เหลือเกื, อกูลยาม

เดือดร้อนหรือมีความจาํเป็น 
3.79 0.885 สูง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับรู้และยอมรับความสามารถของทา่น 3.99 0.738 สูง 
4. ทา่นมีความปรารถนาที�ยดึอาชีพครูต่อไป 4.45 0.630 สูง 
5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นที�พึ�งของครูไดใ้นหลายๆเรื�อง 4.05 0.781 สูง 
6. ท่านไดรั้บความเคารพนบัถือจากชุมชนในฐานะที�ท่านเป็น

ครู 
4.09 0.684 สูง 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความคุ้มครองและรับผิดชอบการ
ปฏิบติังานของครู 

3.98 0.812 สูง 

8. ครูในโรงเรียนสามารถขอโอนหรือยา้ยไปทาํงานในสายงาน
อื�นหรือหน่วยงานอื�น 

3.24 1.213 ปาน
กลาง 

9. ทางหน่วยงานตน้สังกดัเปิดโอกาสให้ครูไปทาํงานในสาย
งานอื�นหรือหน่วยงานอื�นได ้

3.31 1.142 ปาน
กลาง 

10. การพิจารณาความดีความชอบในโรงเรียนมีการ 
ประเมินผลอยา่งยติุธรรม 

3.82 0.879 สูง 

                                               รวม 3.87 0.544 สูง 

 
จากตารางที� 15  พบวา่ ขวญัดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัความมั�นคงในการปฏิบติังานของครู  

ในสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 มีขวญัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง 
และเมื�อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ครูมีขวญัอยูใ่นระดบัสูง จาํนวน 8 ขอ้ โดยองค์ประกอบ 
มีความปรารถนาที�ยึดอาชีพครูต่อไปมีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X  = 4.45 ) ส่วนองค์ประกอบโรงเรียน 
มีสวสัดิการที�ช่วยเหลือเกื,อกูลยามเดือดร้อนหรือมีความจาํเป็นมีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด ( X  =  3.79) และ 
มีขวญัอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 องคป์ระกอบ คือองคป์ระกอบหน่วยงานตน้สังกดัเปิดโอกาสให้ครู
ไปทาํงานในสายงานอื�นหรือหน่วยงานอื�นไดมี้ค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X  = 3.31) และองค์ประกอบครู 
ในโรงเรียนสามารถขอโอนหรือยา้ยไปทาํงานในสายงานอื�นหรือหน่วยงานอื�นมีคา่เฉลี�ยตํ�าสุด ( X =3.24) 
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ตารางที� 16 แสดงค่าเฉลี�ยค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบั ขวญัในด้านความรู้สึกเกี�ยวกบั
ความกา้วหน้าและการเลื�อนตาํแหน่งในการปฏิบติังานของครู ในสังกดัสํานกังานเขต
พื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4โดยรวม และรายองคป์ระกอบ 

ขอ้ที�                                                  รายการ 
X  S.D. ระดบั 

1. ทา่นมีโอกาสเลื�อนตาํแหน่งหนา้ที�การงานสูงขึ,นได ้ 3.80 0.814 สูง 
2. โครงสร้างการบริหารของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

ขั,นพื,นฐานเอื,ออาํนวยต่อความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที�การงาน
ของทา่น 

3.85 0.730 สูง 

3. ท่านมีโอกาสไดรั้บพิจารณาความดีความชอบกรณีพิเศษ โดย
ทดัเทียมตามความสามารถในการทาํงาน 

3.80 0.797 สูง 

4. ท่านมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกับเกณฑ์ประเมิน 
เครื�องมือประเมินความดีความชอบ 

3.75 0.939 สูง 

5. ท่านได้รับการส่งเสริมพฒันางานในหน้าที� เช่น การประชุม 
สนบัสนุนในการพฒันาตนเองเพื�อ อบรม สัมมนา 

4.04 0.719 สูง 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตามการปฏิบติังานของครูอยา่ง
เป็นระบบ 

3.91 0.783 สูง 

7. ท่านมีโอกาสได้เลื�อนตาํแหน่งตามความรู้ความสามารถที�
ปรากฏจากผลงานในหนา้ที� 

3.76 0.871 สูง 

8. หน่วยงานของท่านมีนโยบายให้ทุนสนับสนุนด้านการศึกษา
ต่อ 

2.90 1.367 ปาน
กลาง 

9. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้บุคลากรไปศึกษาต่อนอก
เวลาราชการได ้

3.73 0.936 สูง 

10. ทา่นมีโอกาสเพิ�มพนูความรู้ ไดรั้บการฝึกฝนอบรมเชิงวิชาการ
หรือทกัษะในการปฏิบติังานไดห้ลายประเภทและหลายระดบั 

3.79 0.833 สูง 

                                              รวม 3.73 0.627 สูง 

 
จากตารางที� 16  พบวา่ ขวญัดา้นความรู้สึกเกี�ยวกบัความกา้วหน้าและการเลื�อนตาํแหน่ง

ของครู ในสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 มีขวญัโดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับสูงและเมื�อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบมีขวญั อยู่ในระดับอยู่ในระดับสูงจาํนวน 9
องคป์ระกอบโดยองคป์ระกอบไดรั้บการส่งเสริมพฒันางานในหนา้ที� เช่น การประชุม สนบัสนุน
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ในการพฒันาตนเองเพื�อ อบรม สัมมนา มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ( X  =4.14) รองลงมาองคป์ระกอบโครงสร้าง
การบริหารของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั,นพื,นฐานเอื,ออาํนวยต่อความเจริญกา้วหน้าใน
หนา้ที�การงานของท่าน ( X  = 3.85 )  และองคป์ระกอบหน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้บุคลากรไป
ศึกษาต่อนอกเวลาราชการไดมี้ค่าเฉลี�ยตํ�าสุด ( X =3.75) ส่วนองค์ประกอบที�มีขวญัอยู่ในระดบั 
ปานกลาง 1 องคป์ระกอบ คือหน่วยงานมีนโยบายใหทุ้นสนบัสนุนดา้นการศึกษาต่อ ( X  = 2.90) 
 

ตอนที�  4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อํานาจของผู ้บริหารกับขวัญใน 
การปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั,นพื,นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
 

ตารางที� 17 แสดงคา่สัมประสิทธิg สหสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญั
ในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4 

ดา้นที� การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา                              ขวญัของครู 
     r     p                  ระดบัความสัมพนัธ์ 

1. ฐานอาํนาจทางกฎหมาย 0.427 0.000**           คอ่นขา้งตํ�า 
2. ฐานอาํนาจจากการใหร้างวลั 0.702 0.000**           ปานกลาง 
3. ฐานอาํนาจจากการบงัคบั -0.264 0.000**           ต ํ�ามาก 
4. ฐานอาํนาจจากการอา้งอิง 0.660 0.000**           ปานกลาง 
5. ฐานอาํนาจจากการเชี�ยวชาญ 0.719 0.000**           คอ่นขา้งสูง 

                                 รวม 0.679 0.000**           ปานกลาง 

 
จากตารางที� 17 พบวา่ การใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัใน

ระดับปานกลางทางบวกกบัขวญัในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื,นที�
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 (r=.679) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่การใช้อาํนาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความสัมพนัธ์กนัทางบวกจาํนวน 4 ฐาน เรียงจากตํ�าไปหาสูง ไดแ้ก่ ฐานอาํนาจทางกฎหมาย
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งตํ�าทางบวก  ฐานอาํนาจจากการอา้งอิงมีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
ปานกลางทางบวก ฐานอาํนาจจากการให้รางวลัมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลางทางบวก  และฐาน
อาํนาจจากการเชี�ยวชาญมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูงทางบวก (r=.427, .660, .702 และ .719) 
ส่วนการใชฐ้านอาํนาจจากการบงัคบั มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํ�ามากทางลบ กบัขวญัในการปฏิบติังาน
ของครูในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื,นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 (r= -0.264) 


