
 

บทที�  5 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาคน้ควา้อิสระ ครั� งนี� เป็นการศึกษาคน้ควา้ เพื�อหาแนวทางการพฒันาศกัยภาพ
ครูตามคําร้องขอของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้านนาเกิดผล  ผู ศ้ ึกษาคน้คว า้ได้
ทาํการศึกษาและพฒันาในปีการศึกษา 2552 จนกระทั �งได ้แนวทางการพฒันาศกัยภาพครู
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล  สํานกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 และปรับปรุงจนมี
ความสมบูรณ์มากที�สุด  ประชากรที�ใช้ในการศึกษาคือ ครู นักเรียน  ผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ในปีการศึกษา 2552 จาํนวน 62 คน เครื�องมือที�
ใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview)  และการสนทนากลุ่ม ทั�งนี� ผูศึ้กษาได้
รวบรวมขอ้มูลด้วยตนเอง นาํขอ้มูลที�ไดม้าวิเคราะห์นาํเสนอในลกัษณะความเรียง เชิงพรรณนา  
ผูศึ้กษาคน้ควา้นาํเสนอผลการศึกษาดงันี�  

 

วตัถุประสงค์การศึกษาค้นคว้า 
1. เพื%อศึกษาความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้านนาเกิดผล  

สาํนกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
2. เพื%อแสวงหาแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียนบา้นนาเกิดผล สํานกังานเขต

พื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยใชก้ลยทุธ์ในการพฒันา   
 

ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
การศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้านนาเกิดผล สํานักงาน

เขตพื!นที#การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ด้านครูผู้สอน 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  
สาํนกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

2.  ขอบเขตดา้นเนื$อหา 
 ศึกษาความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  สํานกังาน
เขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในการพฒันา 2 ดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาศกัยภาพครูดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม 2 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
มีประสิทธิภาพที%เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
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3.  ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล 
 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียน  จาํนวน 28  คน กรรมการสถานศึกษาขั$น
พื$นฐาน จาํนวน 9 คน ครู  จาํนวน  4  คน  ผูน้าํชุมชน  จาํนวน 6 คนและตวัแทนนกัเรียน  จาํนวน  
15 คน รวมทั$งหมด  62  คนซึ%งไดม้าดว้ยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

4.  ตวัแปร 
 ตวัแปรที%ศึกษาในนี$ ประกอบดว้ย ความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียน
บา้นนาเกิดผล ใน 2 ดา้น คือ 1 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  2 การพฒันา
ศกัยภาพครูด้านความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที%เน้นผูเ้รียนเป็น
สาํคญั 

การสร้างแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูตามคําร้องขอของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

โรงเรียนบ้านนาเกดิผล 
ขอบเขตดา้นเนื$อหา 
ศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

ประกอบดว้ยกลยุทธ์ในการพฒันา 2 ดา้น ไดแ้ก่ กลยุทธ์ที% 1 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นคุณธรรม
และจริยธรรม กลยุทธ์ที%  2 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นความสามรถในการจดัการเรียนการสอน
อยา่งมีประสิทธิภาพที%เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล 
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ชี%ยวชาญจาํนวน 3  คน ซึ% งไดม้าดว้ยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling)  โดยกาํหนดเกณฑ์ในการเลือกไวด้งันี$  เป็นผูที้%มีความรู้ความสามารถ
เกี%ยวกบัการพฒันาการเรียนการสอน มีประสบการณ์ดา้นการบริหารการศึกษาและสถานศึกษา 
และมีความเต็มใจให้ความความคิดเห็นในเรื% องที%ทาํการค้นควา้อิสระตัวแทนคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั$นพื$นฐาน จาํนวน 4  คน ตวัแทนครูจาํนวน 2  คน ผูป้กครองเครือข่าย จาํนวน  

7  คนและตวัแทนนกัเรียน จาํนวน 4  คน รวมทั$งหมด 20  คน ซึ% งไดจ้าก การเลือกแบบเจาะจง  
ตวัแปร 
ตวัแปรที%ศึกษาในขั$นนี$   ประกอบดว้ย กลยุทธ์ในการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียน 

บา้นนาเกิดผล 2 ดา้น คือ กลยุทธ์ที% 1 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นคุณธรรมและจริยธรรม กลยุทธ์ 
ที%  2 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที% 
เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
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วธีิดําเนินการศึกษาค้นคว้า 
ในการศึกษาแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ 

โรงเรียนบา้นนาเกิดผล ผูค้น้ควา้ดาํเนินการโดยแบ่งออกเป็น  3 ขั$นตามลาํดบั ดงันี$  
ขั$นที% 1 ศึกษาและวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัที%เกี%ยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพครู   
ขั$นที% 2 สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผลและผูเ้ชี%ยวชาญเกี%ยวกบั

การพฒันาศกัยภาพครู  
ขั$นที% 3 ร่างแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ

โรงเรียนบา้นนาเกิดผล ซึ% งรายละเอียดของแต่ละขั$นตอนมีดงันี$  
ขั!นที# 1 ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที#เกี#ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพครู

ของโรงเรียนบ้านนาเกดิผล 

1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและวิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิรูป
การศึกษา แนวทางการพฒันาครูและบุคลากร พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที�แกไ้ข
เพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 และวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

1.2 ศึกษาและวิเคราะห์สภาพและปัญหาการเรียนการสอนของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 
จากเอกสาร รายงานผลการปฏิบติังานของกลุ่มบริหารงานวิชาการ รายงานผลการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา ปีการศึกษา 2550 และปีการศึกษา 2551 รายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิX ทางการเรียน
ระดบัชาติของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 และชั�นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2550  และปี
การศึกษา 2551 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา ปี พ.ศ. 2551 และเอกสารงานทะเบียนและวดัผลของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล และ
กลุ่มบริหารงานบุคคล 

ขั!นที# 2 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้านนาเกดิผลเกี#ยวกบัความต้องการ    

พฒันาศักยภาพครู     
ศึกษาวิเคราะห์จากสภาพความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้าน 

นาเกิดผล โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื%อการศึกษาให้ไดซึ้% งคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 

2.1 เครื%องมือที%ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 แบบสัมภาษณ์ ซึ% งผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํผลการศึกษาและสังเคราะห์เอกสาร ไดแ้ก่ 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มากาํหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  



 99

2.2 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการสังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์สรุปเป็น
ประเด็น 

ขั!นที# 3 จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เกี#ยวกับแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพทางของครูของโรงเรียนบ้านนาเกดิผล 

2.1 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ชี%ยวชาญจาํนวน 3  คน ซึ% งไดม้าดว้ยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยกาํหนดเกณฑใ์นการเลือกไวด้งันี$ เป็นผูที้%มีความรู้ความสามารถเกี%ยวกบั
การพฒันาการเรียนการสอน มีประสบการณ์ดา้นการบริหารการศึกษาและสถานศึกษา และมีความ
เต็มใจให้ความความคิดเห็นในเรื%องที%ทาํการคน้ควา้อิสระตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั$น
พื$นฐาน จาํนวน 4  คน ตวัแทนครูจาํนวน 2  คน ผูป้กครองเครือขา่ย จาํนวน 7  คนและตวัแทนนกัเรียน 
จาํนวน 4  คน รวมทั$งหมด 20  คน ซึ% งไดจ้าก การเลือกแบบเจาะจง เป็นการจดักลุ่มสนทนา 
ระดมความคิดเห็นจาก ผูเ้ชี%ยวชาญ ตวัแทนผูป้กครอง ตวัแทนผูน้าํชุมชน ตวัแทนครู  และตวัแทน
นักเรียนตามขั$นตอนการพฒันาบุคลากร 5 ขั$นตอน ลักษณะเป็นการอภิปรายกลุ่มหาข้อสรุป 
ตามความคิดเห็นของผูอ้ภิปรายส่วนใหญ่ 

2.2 เครื%องมือที%ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 บนัทึกการสนทนากลุ่ม ซึ% งผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้าํผลการสนทนากลุ่มมาสังเคราะห์

เป็นเอกสารเพื%อนาํมา มากาํหนดเป็นร่างในการสร้างแนวทางพฒันาบุคลากรตามคาํร้องขอของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  

2.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศ้ึกษาคน้ควา้ ทาํหนงัสือถึงผูเ้ชี%ยวชาญ เพื%อขอความ
อนุเคราะห์เชิญทา่นเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  กบัตวัแทนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล
สถานศึกษาขั$นพื$นฐานจาํนวน 4 คน ตวัแทนผูป้กครองเครือข่าย จาํนวน  7 คน ตวัแทนนักเรียน 
จาํนวน  7 คน ตัวแทนครู 2 คน ตัวแทนผูน้ําชุมชนจาํนวน 3 คน เพื%อวางแนวทางการพฒันา
ศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล สํานกังานเขตพื$นที%
การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  นดัหมายวนั เวลา และสถานที% เป็นการล่วงหนา้ และเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการจดบนัทึกการสนทนากลุ่มตามประเด็นการสนทนา   

2.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาคน้ควา้ดาํเนินการสังเคราะห์ผลการสนทนากลุ่มสรุปเป็น
ประเด็น 

ขั!นที# 3 ร่างแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูตามคําร้องขอของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

โรงเรียนบ้านนาเกดิผล 
ผูศึ้กษาคน้ควา้นาํผลการศึกษา วิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที%เกี%ยวขอ้งพร้อมนาํผล 

การสังเคราะห์ขอ้มูลการสนทนากลุ่มเกี%ยวกบัการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้
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ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล มากาํหนดเป็นกรอบในการร่างแนวทางการพฒันาศกัยภาพครู
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล โดยจดัทาํเป็นกลยุทธ์ในการพฒันา 2  กลยุทธ์ ไดแ้ก่ กลยุทธ์ที% 1 การพฒันา
ศกัยภาพครูดา้นคุณธรรมและจริยธรรม กลยุทธ์ที%  2 การพฒันาศกัยภาพครูดา้นความสามารถใน
การจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที%เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
    

เครื#องมอืที#ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เครื%องมือที%ใช้ในการศึกษาคน้ควา้ครั$ งนี$  ผูศึ้กษาคน้ควา้ได้ดาํเนินการสร้างตามลาํดบั
ขั$นตอนดงันี$ 
 1.  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) แบง่ออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนที% 1 ขอ้มูลเกี%ยวกบัการสัมภาษณ์ 

 ตอนที% 2 ขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ห้สัมภาษณ์ (นกัเรียน/ครู/ผูป้กครอง/ผูน้าํชุมชน) แบ่งเป็น 
2 ประเด็นใหญ่ๆ 7 หวัขอ้ยอ่ยคือ 
 ประเด็นที% 1 ดา้นคุณธรรมจริยธรรม มีหวัขอ้สัมภาษณ์ 4 ขอ้ยอ่ย 
 1.1  การปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
 1.2  การมีมนุษยสัมพนัธ์ที%ดีของครูกบันกัเรียน  ผูป้กครองและชุมชน 
 1.3  การมุง่มั%น อุทิศตน ในการสอนและพฒันาผูเ้รียน 
 1.4  การแสวงหาความรู้และเทคนิคใหม่ๆ  

 ประเด็นที%  2.ดา้นความสามารถของครูในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
ที%เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 2.1  กระบวนการดาํเนินการเพื%อใหเ้กิดการปรับวธีิเรียนเปลี%ยนวธีิสอน 
 2.2 วิธีให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจเป้าหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตร
การศึกษาขั$นพื$นฐาน 

 2.3  การวเิคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
 ตอนที% 3 ปัญหา/ขอ้เสนอแนะและความตอ้งการอื%น 
 2.  แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเอง นาํขอ้มูลที%ได้มาวิเคราะห์นาํเสนอใน
ลกัษณะความเรียง 
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สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 
ผลจากการศึกษาคน้ควา้ และแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ซึ� ง

ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดด้าํเนินการศึกษาคน้ควา้และพฒันาในปีการศึกษา 2552  สรุปไดเ้ป็น 3ประเด็น
ใหญ่ๆดงันี�  

ประเด็นที%  1  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
 1.1  การปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
 1.2  การมีมนุษยสัมพนัธ์ที%ดีของครูกบันกัเรียน  ผูป้กครองและชุมชน 
 1.3  การมุง่มั%น อุทิศตน ในการสอนและพฒันาผูเ้รียน 
 1.4  การแสวงหาความรู้และเทคนิคใหม่ๆ  

ประเด็นที%  2  ดา้นความสามารถของครูในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
ที%เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

2.1  กระบวนการดาํเนินการเพื%อใหเ้กิดการปรับวธีิเรียนเปลี%ยนวธีิสอน 
2.2   วิธีให้ครูไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเป้าหมายการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษา

ขั$นพื$นฐาน 
2.3  การวเิคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
ประเด็นที% 3 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion)  

เพื%อหาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบา้น 
นาเกิดผล 

ประเด็นที# 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  1.1 การปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ พบว่าความตอ้งการ ของผูป้กครอง 
ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ตอ้งการให้โรงเรียน
ไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายในให้มีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูนิ้เทศ จดัทาํโครงการหรือ
กิจกรรมการพฒันาครูดา้นคุณธรรมจริยธรรม เช่น กิจกรรมครูดีที�หนูตอ้งการกิจกรรมยกยอ่งเชิดชู
เกียรติครู  กิจกรรมศึกษาดูงานจากโรงเรียนที�มีครูตน้แบบดา้นคุณธรรมจริยธรรมกิจกรรมรวบรวม
ตวัอย่างครูดี เช่น ครูดีในดวงใจ/ครูที�ได้รับการยกย่อง เพื�อเป็นแนวทางในการปรับใช้ของครู
โรงเรียนบา้นนาเกิดผลและที�สาํคญัผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบในการปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของ
วชิาชีพเป็นสาํคญั  

1.2 ความมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีของครูกบันักเรียน ผูป้กครองและชุมชนพบว่าความ
ต้องการ  ของผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนักเรียนโรงเรียนบ้าน 
นาเกิดผล  ตอ้งการให้โรงเรียนจดัเตรียมแผนงานโครงการ  เกี�ยวกบัการสัมมนาหรือศึกษาดูงาน
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ร่วมกับระหว่างครู ผู ้ปกครอง ผูน้ําชุมชน กรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนบ้านนาเกิดผล   
บรรจุไวใ้นแผนปฏิบติังานประจาํปีของทุกปีการศึกษา ประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการจดัสัมมนาหรือ
ศึกษาดูงาน โดยเป็นการสัมมนานอกสถานที�เพื�อสร้างความพนัธ์อนัดีต่อกนั ทั� งนี� ระยะเวลาใน 
การสัมมนา ควรเป็นช่วงปิดภาคเรียน ปีละ 1 ครั� งใชเ้วลาครั� งละ 2 -3 วนั ในส่วนของงบประมาณใน
การดาํเนินการ เป็นความร่วมมือกนัระหวา่งโรงเรียนผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน กรรมการสถานศึกษา
ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล และควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น
ตาํบลหนองหงส์ 

1.3 ความมุ่งมั�นอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผู ้เ รียนพบว่าความต้องการของ
ผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล พบว่า
ตอ้งการใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายในให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูนิ้เทศ ให้มี
การพฒันาบุคลากรโดยการฝึกอบรมทั�งภายในและภายนอกโรงเรียน เวลาที�ใชค้วรเป็นช่วงปิดภาค
เรียนเพราะจะไดไ้มก่ระทบกบัการเรียนการสอนที�จดัใหน้กัเรียน ระยะเวลาการอบรมอยา่งนอ้ยภาค
เรียนละ 1 ครั� ง ครั� งละ 3-5 วนั 

1.4 การแสวงหาความรู้ใหม่ๆมาใช้ในการพฒันาผูเ้รียนพบว่าความต้องการและ
ขอ้เสนอแนะ  ของผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ตอ้งการใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายใน ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผู ้
นิเทศ  ให้โรงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการฝึกอบรมทั�งภายในและภายนอกโรงเรียน  ครูไดรู้้จกั
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ขอ้เสนอแนะกคื็อ ส่วนใหญ่ตอ้งการให้โรงเรียนจดัวสัดุอุปกรณ์ และสื�อ 
เช่น ตาํราที�ทนัสมยั อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นตน้ ทั�งนี� ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบและเป็นผูที้�ตอ้ง
ติดตาม  กาํกบัดูแล  อยา่งใกลชิ้ด  ตลอดจนการยอมรับและการเปลี�ยนแปลงพบวา่ความตอ้งการและ
ขอ้เสนอแนะ  ของผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล พบวา่  ตอ้งการใหด้าํเนินการพฒันาครูใหส้ามารถเพิ�มเติมความรู้ทกัษะในการทาํงานและ
สามารถปรับตวัให้สอดคล้องกบัความก้าวหน้าทางวิทยาการ ไม่หยุดย ั�ง ผูบ้ริหาร ได้ให้ความ
ตระหนักถึงความสําคญัของบุคลากรอยู่อย่างสมํ�าเสมอเช่น การให้บุคลากรเขา้รับการอบรมเชิง
ปฏิบติัการ  การใหบุ้คลากรไดศึ้กษาดูงาน   

ประเด็นที� 2 ด้านการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

  2.1  การดาํเนินการเพื�อให้เกิดการปรับวิธีเรียนเปลี�ยนวิธีสอน พบวา่ความตอ้งการ ของ
ผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ตอ้งการ
ให้ครูจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนลงมือทาํ จดักิจกรรมการเรียนรู้ที�เกิดจากการคิดแสวงหาความรู้  
การคน้ควา้ การทดลอง แล้วสรุปองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ� งครูผูส้อนมีหน้าที�ในการวางแผน  
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จดัการ  ชี�แนะและอาํนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียน  ทั�งนี�ตอ้งการให้ครูไดศึ้กษาเอกสาร  อบรม ศึกษา
ดูงานเป็นตน้ ที�สาํคญัใหผู้บ้ริหารเป็นผูนิ้เทศติดตามอยา่งจริงจงั 

2.2 ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายของการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั�น
พื�นฐาน พบวา่ของผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล  ตอ้งการใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการดาํเนินการจดัหาเอกสารหลกัสูตร  คู่มือครู 
เทคนิคการสอน บทความ วารสารทางวิชาการละเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�
เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ให้ครูไปศึกษาด้วยตนเอง และผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบและเป็นผูที้�ตอ้ง
ติดตาม  กาํกบัดูแล  อยา่งใกลชิ้ด 

  2.3 การวิเคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล พบวา่ผูป้กครอง ผูน้าํ
ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผลตอ้งการให้โรงเรียนได้
พฒันาบุคลากรโดยการให้บุคลากรศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัออกเยี�ยมบา้นนกัเรียน  เพื�อให้ทราบขอ้มูลผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูที้�ตอ้งติดตาม  กาํกบั
ดูแล  อยา่งใกลชิ้ด 

ประเด็นที# 3 ผลจากการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มเพื�อหาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ
ครูผูส้อนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  พบวา่ภาพรวม แนวทางในการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอ
ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 จะตอ้งดาํเนินการ    
  1. นาํขอ้มูลจากการวเิคราะห์  ขอ้มูลจากการศึกษาเอกสาร ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ของ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มากาํหนดแนวทางพฒันา 
  2. แต่งตั�งคณะกรรมการจดัทาํแนวทางการพฒันาครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ซึ� งควรมีองคป์ระกอบคือ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์ 
เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน/กิจกรรม การบริหารจดัการและการติดตามประเมินผล 
  3. การจดัทาํแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล   
  4. ประเด็นในการกาํหนดแนวทางให้ชดัเจน เช่น ดา้นการบริหาร ดา้นผูเ้รียน ดา้นบุคลากร 
ดา้นสถานศึกษาและชุมชน   
  5. กาํหนดตวัชี� วดัความสําเร็จ จากตวันกัเรียน ครู ความพึงพอใจของชุมชน ในส่วน
นโยบาย จุดเนน้ โครงสร้างการบริหาร ขั�นตอนในการพฒันา ความสาํเร็จที�จะเกิดร่วมกนั  
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  6. กาํหนดเป็นกลยุทธ์ในการพฒันาเอาไว ้และสําคญัที�สุดคือภารกิจของทุกคนทุกฝ่าย
ที�จะทาํให้เกิดความสําเร็จ เช่นภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นอย่างไร  ครู ผูป้กครอง  
นกัเรียน  ผูน้าํชุมชน  ตลอดจนกรรมการสถานศึกษาควรเขา้มามีบทบาทอยา่งไร เพื�อให้สามารถ
กาํหนดเป็นตวัชี�วดัความสาํเร็จในการพฒันาได ้
 รายละเอียดปลีกยอ่ยไดรั้บขอ้เสนอแนะ 
  1. กลยุทธ์ที� 1 ดา้นคุณธรรมจริยธรรมครู ในส่วนของแผนงานโครงการและกิจกรรม 
ควรไดจ้ดัเตรียมแผนงานโครงการบรรจุไวใ้นแผนปฏิบติังานประจาํปีของทุกปีการศึกษา ประชาสัมพนัธ์
เกี�ยวกบัการนิเทศภายในโดยแจ้งในที�ประชุม  และรูปแบบการนิเทศควรเป็น การนิเทศแบบ
กลัยาณมิตร  การนิเทศเพื�อการพฒันาและการจดัทาํมาตรฐานและภาระงานของครูโรงเรียนบา้น 
นาเกิดผล  จดัทาํแผน่พบั/จุลสารดา้นมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู เพื�อกระตุน้ อยูอ่ยา่ง
เนื�องนิจ 

ความมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีของครูกบันักเรียน ผูป้กครองและชุมชน นอกเหนือจาก
การศึกษาดูงานร่วมกันแล้ว ควรได้มีการพบปะสังสรรค์กันบ้างตามโอกาสอันสมควร เช่น  
จิบการแกดูแลชุมชน หรือจิบกาแฟดูแลสถานศึกษา เป็นตน้ 

ความมุ่งมั�นอุทิศตนในการสอนและพฒันาผูเ้รียน นอกเหนือจากการที�บรรจุแผนงาน
โครงการไวใ้นแผนปฏิบติังานแล้ว โรงเรียนควรให้ครูได้จดัทาํแนวทางการพฒันาตนเอง หรือ
พฒันาสมรรถนะตนเอง (ID-PLAN : Individual Development –Plan) 

การแสวงหาความรู้ใหม่ๆมาใช้ในการพฒันาผูเ้รียน จาํเป็นอย่างยิ�งที�ครูต้องเท่าทนั 
การเปลี�ยนแปลง โดยเฉพาะ สื�อ เทคโนโลยี สมยัใหม่ และบางครั� งอาจตอ้งเสียสละกาํลงัทรัพยเ์พื�อ
การพฒันาบา้ง 

การยอมรับและการเปลี�ยนแปลง เนื�องจากปัจจุบนันี� โลกมีวิวฒันาการเจริญกา้วหน้ามี
วทิยาการสมยัใหม่ๆ มาทดแทนของเดิมอยูต่ลอดเวลา ดั�งนั�นการพฒันาบุคลากรจึงจาํเป็นที�สุด  ตอ้ง
ดาํเนินการพฒันาให้สามารถเพิ�มเติมความรู้ทกัษะในการทาํงานและสามารถปรับตวัให้สอดคลอ้ง
กบัความกา้วหน้าทางวิทยาการ ตลอดจนทกัษะหน้าที�การงาน  และหลกัเกณฑ์ต่างๆที�กาํหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ   

2.  กลยทุธ์ที� 2 ดา้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 การปรับวิธีเรียนเปลี�ยนวิธีสอน ความสามารถของครูเป็นตวัแปรสําคญัที�นําไป

ทาํนาย หรือคาดหวงัคุณภาพของผูเ้รียน ครูที�มีคุณภาพสูงยอ่มชาํนาญในการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียน
ลงมือทาํ อนันาํไปสู่ผลการเรียนรู้ที�แทจ้ริง ครูที�มีคุณภาพสูงยอ่มส่งผลให้ผูเ้รียนเป็นผูต้ดัสินใจลง
มือทาํไดเ้อง วดัและประเมินผลไดเ้อง ซึ� งเป็นลกัษณะที�เรียกวา่ ผูเ้รียนเป็นผูส้ําคญัอยา่งแทจ้ริง และ
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ควรจะพฒันาตนเองในการการศึกษาเอกสาร หลกัสูตร  คู่มือครู เทคนิคการสอน บทความ วารสาร
ทางวชิาการละเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ให้ครูไปศึกษา
ดว้ยตนเองและช่วยกนัสรุปผล มาวิเคราะห์ ประมวลผล นาํสาระที�ไดม้าพฒันาการเรียนการสอน
และพฒันาตนเอง   ลงมือปฏิบติังาน (Work shop)  ศึกษาดูงาน โดยไปสถานที�อื�น โรงเรียนอื�น เพื�อ
ศึกษาจากสถานการณ์จริงของการสอนและกิจกรรมอื�นๆ ด้วยตนเองเพื�อนํามาศึกษา เป็นแบบ   
อบรมเชิงปฏิบติัการ   

ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายของการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน
ไดรั้บขอ้เสนอแนะให้ดาํเนินการในส่วนของการให้ครูศึกษาเอกสาร  อบรมเชิงปฏิบติัการ  ลงมือ
ปฏิบติังาน (Work shop)  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  โดยโรงเรียนตอ้งสนบัสนุนดา้นสื�อ อุปกรณ์ 
ตาํราที�ทนัสมยั 
 การวเิคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ไดรั้บขอ้เสนอแนะในเรื�อง
การให้ครูศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  อบรมเชิง
ปฏิบติัการและที�สําคญัการออกเยี�ยมบา้นนกัเรียนและจดบนัทึกขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื�อ
กาํหนดเป็นแนวทางในการพฒันา ช่วยเหลือดูแลนกัเรียน 
 

อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้า 
จากผลการศึกษาค้นควา้ เรื� องคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนบ้าน 

นาเกิดผล  สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2มีประเด็นที�น่าสนใจที�ควรนาํมา
อภิปรายผลดงัต่อไปนี�  
 ผลการศึกษาคน้ควา้ ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  
สาํนกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช พบวา่ 
ประเด็นที� 1ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

  1.1 การปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ พบว่าความตอ้งการ ของผูป้กครอง 
ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล ตอ้งการให้โรงเรียน
ได้พฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายในให้มีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูนิ้เทศ จัดทาํโครงการ 
หรือกิจกรรมการพฒันาครูดา้นคุณธรรมจริยธรรม เช่น กิจกรรมครูดีที�หนูตอ้งการกิจกรรมยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติครู  กิจกรรมศึกษาดูงานจากโรงเรียนที�มีครูตน้แบบดา้นคุณธรรมจริยธรรมกิจกรรม
รวบรวมตวัอยา่งครูดี เช่น ครูดีในดวงใจ/ครูที�ไดรั้บการยกยอ่ง เพื�อเป็นแนวทางในการปรับใชข้อง
ครูโรงเรียนบา้นนาเกิดผลและที�สําคญัผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบในการปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพเป็นสําคญั  ผลการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�สอดคล้องกบัผลการศึกษาคน้ควา้อิสระของ  
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เอกชยั  เปี� ยอุ๊ด (2550, 43) ที�ศึกษาเรื�องการพฒันาบุคลากรของโรงเรียนทุ่งอุดมวิทยา ผลการศึกษา
พบวา่ครูและบุคลากรตอ้งการให้ผูบ้ริหารเป็นผูนิ้เทศเพราะเห็นวา่ผูบ้ริหารมีคุณสมบติัที�เหมาะสม
ในการเป็นผูนิ้เทศเป็นอยา่งยิ�งและสอดคลอ้งกบัมหาวิทยาลยัมหาสารคาม  (2540, 156)  ที%กล่าววา่  
การพัฒนาบุคลากรมีจุดมุ่งหมายที%จะเพิ%มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผู ้ปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างเต็มที%เพื%อผลของสถาบนัและเพื%อตอบสนองความต้องการที%จะกา้วหน้าของ
ผูป้ฏิบัติงาน  ซึ% งเป็นหน้าที%โดยตรงของผู ้บริหารที%จะต้องพยายามหาทางให้ผูป้ฏิบัติงานได้
เจริญกา้วหนา้ในสายงานตามความสามารถของผูป้ฏิบติังาน 

1.2 ความมีมนุษยสัมพันธ์ที� ดีของครูกับนักเรียน ผู ้ปกครองและชุมชนพบว่า 
ความต้องการ  ของผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนักเรียนโรงเรียน 
บา้นนาเกิดผล  พบว่าตอ้งการให้โรงเรียนจดัเตรียมแผนงานโครงการ  เกี�ยวกบัการสัมมนาหรือ
ศึกษาดูงานร่วมกบัระหว่างครู ผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน กรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนบ้าน 
นาเกิดผล  บรรจุไวใ้นแผนปฏิบติังานประจาํปีของทุกปีการศึกษา ประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการจดั
สัมมนาหรือศึกษาดูงาน โดยเป็นการสัมมนานอกสถานที�เพื�อสร้างความพนัธ์อนัดีต่อกนั ทั� งนี�
ระยะเวลาในการสัมมนา ควรเป็นช่วงปิดภาคเรียน ปีละ 1 ครั� งใชเ้วลาครั� งละ 2 -3 วนั ในส่วนของ
งบประมาณในการดําเนินการ เป็นความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนผูป้กครอง ผู ้นําชุมชน 
กรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล และควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�นตาํบลหนองหงส์ ผลการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�   สัมพนัธ์กนักบั สมเดช  สีแสง  
(2547, 226-227)  ได้กาํหนดวิธีการพฒันาบุคลากรไว ้ สอดคล้องกบั  งามนิจ  จนัทร  (2535) ที%
ศึกษาเรื%องสภาพและปัญหาการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาในศูนยพ์ฒันาการศึกษาระดบัก่อน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 1  ผลการวิจยั
พบว่า สภาพการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาในศูนยพ์ฒันาการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา  
มีกระบวนการพฒันาบุคลากรเป็นส่วนใหญ่และไดท้าํการพฒันาบุคลากรดว้ยกิจกรรม 7 กิจกรรม 
ไดแ้ก่ การประชุมเชิงปฏิบติัการ การสัมมนาทางวิชาการ การศึกษาดว้ยชุดการฝึกอบรม การทศัน
ศึกษาและดูงาน การเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ การนิเทศงาน และการจดัแหล่งบริการความรู้   
และสอดคลอ้งกบั ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2525, 27) ที�กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการศึกษาดูงานไว้
วา่เพื�อสังเกตการณ์สอน เป็นวตัถุประสงค์หลกัของการศึกษาดูงาน  เพื�อขยายโลกทศัน์ของครูให้
กวา้งขวางยิ�งขึ�นเพื�อแกปั้ญหาเฉพาะอยา่ง 

1.3 ความมุ่งมั�นอุทิศตนในการสอนและพัฒนาผู ้เ รียนพบว่าความต้องการของ
ผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  พบวา่
ตอ้งการใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายในให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูนิ้เทศ ให้มี
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การพฒันาบุคลากรโดยการฝึกอบรมทั�งภายในและภายนอกโรงเรียน เวลาที�ใชค้วรเป็นช่วงปิดภาค
เรียนเพราะจะไดไ้มก่ระทบกบัการเรียนการสอนที�จดัใหน้กัเรียน ระยะเวลาการอบรมอยา่งนอ้ยภาค
เรียนละ 1 ครั� ง ครั� งละ 3-5 วนั ผลการศึกษาคน้ควา้ครั� งนี�   สัมพนัธ์กนักบัสํานกังานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ (2543, 19) ที�เสนอวา่กระบวนการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนมีกระบวนการ
ในแต่ละขั�นตอนมีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัเป็นลูกโซ่ตามลาํดบัก่อน-หลงั และสอดคลอ้งกบั
ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2525, 27) ที�กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการศึกษาดูงานไวว้า่เพื�อสังเกตการณ์
สอนเป็นวตัถุประสงค์หลกัของการศึกษาดูงาน  เพื�อขยายโลกทศัน์ของครูให้กวา้งขวางยิ�งขึ�นเพื�อ
แกปั้ญหาเฉพาะอยา่ง 

1.4 การแสวงหาความรู้ใหม่ๆมาใช้ในการพฒันาผูเ้รียนพบว่าความต้องการและ
ขอ้เสนอแนะ  ของผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ตอ้งการให้โรงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการนิเทศภายใน ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น 
ผูนิ้เทศ  ใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการฝึกอบรมทั�งภายในและภายนอกโรงเรียน  ครูไดรู้้จกั
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ขอ้เสนอแนะก็คือ ส่วนใหญ่ตอ้งการให้โรงเรียนจดัวสัดุอุปกรณ์ และ 
สื�อ เช่น ตาํราที�ทนัสมยั อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นตน้ ทั�งนี� ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบและเป็นผูที้�
ตอ้งติดตาม  กาํกบัดูแล  อยา่งใกลชิ้ด ซึ� งสัมพนัธ์กนักบัฉลอง ภู่อ่าง (2542, 32) ที�กล่าวถึงการนิเทศ
วา่เป็นกระบวนการที�มีความสําคญัต่อระบบการศึกษาในปัจจุบนั กานิเทศจะตอ้งส่งเสริมสมรรถภาพ
การทาํงานของครูครูมีขวญักาํลงัใจในการทาํงานช่วยปรับปรุงคุณภาพ มีความมุ่งหมายเพื�อให้
สามารถสอน และจดักิจกรรมตามความตอ้งการของเด็กได ้ สอดคลอ้งกบัสงดั  อุทรานนัท ์(2530, 
184 -185) ที�กล่าวถึงรูปธรรมการนิเทศประกอบดว้ย 5 ขั�นตอน คือขั�นตอนที� 1 การประชุมปรึกษา 
หารือ  ขั�นตอนที� 2 การสังเกตการณ์สอน  ขั�นตอนที� 3 การวิเคราะห์ขอ้มูล  ขั�นตอนที� 4 การประชุม 
นิเทศ  ขั�นตอนที� 5 การพฒันาการเรียนการสอน ในส่วนของการยอมรับและการเปลี�ยนแปลงพบวา่
ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะ  ของผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและ
นกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  พบวา่ตอ้งการให้ดาํเนินการพฒันาครูให้สามารถเพิ�มเติมความรู้
ทกัษะในการทาํงานและสามารถปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัความกา้วหน้าทางวิทยาการ ไม่หยุดย ั�ง 
ผูบ้ริหาร ไดใ้หค้วามตระหนกัถึงความสาํคญัของบุคลากรอยูอ่ยา่งสมํ�าเสมอเช่น การให้บุคลากรเขา้
รับการอบรมเชิงปฏิบติัการ  การให้บุคลากรไดศึ้กษาดูงาน  ซึ� งสัมพนัธ์กบั กระทรวงศึกษาธิการ
(2546) ที�กล่าววา่กล่าววา่ การพฒันาศกัยภาพครู ถือเป็นหนา้ที�ของสถานศึกษา ที�จะพฒันาให้เป็น
ครูมืออาชีพ โดยศึกษาวิเคราะห์ระบบต่างๆ ของสถานศึกษาวา่มีจุดอ่อน จุดแข็งอยา่งไร รวมทั�ง
ระบบการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล การวิเคราะห์ครูผูส้อนในดา้นความสามารถ  
ความถนดั ความสนใจ ตลอดจนเจตคติที�มีต่อ การเรียนการสอน เพื�อให้ไดข้อ้มูลสําหรับพิจารณา
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สนับสนุนให้มีการพฒันาศกัยภาพของครูอย่างต่อเนื�อง ซึ� งจะช่วยพฒันาครูให้มีศกัยภาพใน 
การพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐานที�มีมาตรฐานการเรียนรู้
เป็นเกณฑ์กาํหนดคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั ธีระวุฒิ  
เจริญราษฎร์ และคณะ (2536, 175) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้ว่าหมายถึง 
การดาํเนินการให้บุคคลในหน่วยงานหรือองค์ให้มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบังานที�กาํลงั
ปฏิบติั หรือเพิ�มพนูทกัษะประสบการณ์ ความสามารถในการปฏิบติังานเพื�อจะไดป้ฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ บรรลุจุดหมายของหน่วยงานหรือองคก์รในที�สุด 

ประเด็นที� 2 ด้านการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

2.1 การดาํเนินการเพื�อใหเ้กิดการปรับวธีิเรียนเปลี�ยนวิธีสอน  พบวา่ความตอ้งการของ
ผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียนโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  พบว่า
ตอ้งการให้ครูจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนลงมือทาํ จดักิจกรรมการเรียนรู้ที�เกิดจากการคิดแสวงหาความรู้ 
การคน้ควา้ การทดลอง แล้วสรุปองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ� งครูผูส้อนมีหน้าที�ในการวางแผน  
จดัการ  ชี�แนะและอาํนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียน  ทั�งนี�ตอ้งการให้ครูไดศึ้กษาเอกสาร  อบรม ศึกษา
ดูงานเป็นตน้ ที�สําคญัให้ผูบ้ริหารเป็นผูนิ้เทศติดตามอย่างจริงจงั สัมพนัธ์กนักบั  กาญจน์  เรือง
มนตรี  (2547, 239) ไดก้ล่าววา่ การพฒันานั$นจาํเป็นตอ้งพฒันาบุคลากรแต่ละคน (Individual) ดว้ย 
ทั$งนี$ เพื%อใหเ้กิดผลสูงดา้นความรู้ความเขา้ใจ  (Cognitive)  ในเนื�อหาสาระของงานหรือกิจกรรมที�จะ
ไปปฏิบติัอยา่งชดัเจน อาจใชแ้บบ Self – analysis โดยใชกิ้จกรรม  Taping Photo Observing และ 
analysis การพฒันาบุคลากรมีหลายวธีิตามจุดมุง่หมายที�ระดบัของผลที�ตอ้งการให้เกิดขึ�น T-Groups 
เป็นทางเลือกหนึ� งที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนาํมาใช้ในองค์กรไดอ้ยา่งเหมาะสม จึงตอ้งรับรู้
และเรียนรู้ในองคค์วามรู้ของ T-Groups ที�สัมพนัธ์เชื�อมโยงความคิดในการพฒันาบุคลากร สู่การพฒันา
องค์การให้สอดรับกบัการบริหารองค์การท่ามกล่างความเปลี�ยนแปลงที�ไม่หยุดนิ�ง สอดคลอ้งกบั
อรนุช  โพชนุกลู (2545, 43) ที�กล่าวถึงคุณสมบติัของครู สรุปไดว้า่ ครูยุคใหม่ ควรมีคุณสมบติั หรือ 
ควรมี นวตักรรมสูง รู้จกัคิด รู้จกัทาํ รู้จกัการวิจยั และสรรหาความรู้ทางวิชาการใหม่ๆ สามารถ
พฒันาและเรียนรู้ไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ รอบรู้วิชาการต่างๆ ที�เกี�ยวกบัวิชาการและวิชาที�สอนอยา่ง
หลากหลายไดม้าตรฐาน สามารถใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศสื�อสารไดท้ั�งภาษาไทย
และภาษาองักฤษ เป็นผูมี้ใจรักที�จะเป็นครู มีจรรยาบรรณ เป็นแบบอย่างของคนรุ่นใหม่ที�เขา้กบั
สังคมและวฒันธรรม ที�หลากหลายไดดี้ เป็นครูพนัธ์ุใหม่และสอดคลอ้งกบั กิตินารถ เฟื� องฟุ้ง (2548) ที�
ไดศึ้กษาความตอ้งการและแนวทางการพฒันาครู กรณีศึกษา: โรงเรียนจิตรลดา กรุงเทพมหานคร 
พบวา่โดยภาพรวมครูมีความตอ้งการการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ดา้นการวิจยัในชั�นเรียน ดา้นการใชสื้�อและ
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เทคโนโลยี ดา้นการครองตนของครู อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการวดัและประเมินผล อยูใ่นระดบั
ปานกลาง 

2.2 ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายของการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั�น
พื�นฐาน พบวา่ความตอ้งการ ของผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนกัเรียน
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล  ตอ้งการให้โรงเรียนได้พฒันาบุคลากรโดยการดาํเนินการจดัหาเอกสาร
หลักสูตร  คู่มือครู เทคนิคการสอน บทความ วารสารทางวิชาการละเอกสารที�เกี�ยวข้องกับ 
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ให้ครูไปศึกษาดว้ยตนเอง และผูบ้ริหารตอ้งเป็น
ตน้แบบและเป็นผูที้�ตอ้งติดตาม  กาํกบัดูแล  อยา่งใกลชิ้ด ทั�งนี�สัมพนัธ์กบัพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 หมวด 7 มาตรา 52 ให้กระทรวง
ส่งเสริมให้มีระบบการพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
ที�เหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั�นสูง โดยการกาํกบัและประสานให้สถาบนัที�ทาํหน้าที�ผลิตและ
พฒันาครู คณาจารย ์รวมทั�งบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความพร้อมและมีความเขม้แข็งในการเตรียม
บุคลากรใหม่ และพฒันาบุคลากรประจาํการอยา่งต่อเนื�อง รัฐพึงจดัสรรงบประมาณและจดัตั�ง
กองทุนพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) 
และสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
มาตรา 80 ให้มีการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั�งให้ดาํรงตาํแหน่ง 
บางตาํแหน่งและบางวิทยฐานะ เพื�อเพิ�มพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติทีดี คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพที� เหมาะสมในอันที�จะทําให้การปฏิบัติหน้าที�ราชการเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความกา้วหนา้แก่ราชการ ทั�งนี�ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที� ก.ค.ศ. กาํหนด 

2.3 การวิเคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล พบวา่ความตอ้งการ  
ของผูป้กครอง ผูน้ําชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ครูและนักเรียนโรงเรียนบ้านนาเกิดผล
ตอ้งการใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาบุคลากรโดยการบุคลากรศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียน
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัออกเยี�ยมบา้นนกัเรียน  เพื�อให้ทราบขอ้มูลผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูที้�ตอ้ง
ติดตาม  กาํกบัดูแล  อยา่งใกลชิ้ด สัมพนัธ์  พฤทธิX  ศิริบรรณพิทกัษ,์ และคณะ(2544) ที�กล่าวเกี�ยวกบั
แนวคิดและหลกัการที�สําคญั เช่น ครูตอ้งมีคุณภาพ มาตรฐานวิชาชีพชั�นสูงและพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเนื�อง ครูตอ้งมีวฒันธรรมและ จิตวิญญาณพิเศษ เก่ง สู้ปัญหา มุ่งประโยชน์สังคมเป็นหลกั และ
รู้เทา่ทนัการเปลี�ยนแปลงของโลก ตอ้งพฒันาครูให้เขา้ใจโจทยข์องวิชาชีพครูและตอ้งพฒันาสถาน
ปฏิบติัการของครูให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้สําหรับกิจกรรมที�ใชใ้นการพฒันาครู ควรออกแบบ
กิจกรรมที�เนน้ผลลพัธ์ (Outcome) ในการปฏิรูปการศึกษาอยา่งแทจ้ริง  
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ประเด็นที� 3 ผลจากกาวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม  
 พบวา่ภาพรวม แนวทางในการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จะตอ้งดาํเนินการ
คือวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย แล้ว
แต่งตั� งคณะกรรมการจัดทาํแนวทางการพฒันาครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของ
โรงเรียนบา้นนาเกิดผล ซึ� งควรมีองค์ประกอบคือ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์ เป้าหมาย 
ยุทธศาสตร์ แผนงาน/กิจกรรม การบริหารจดัการและการติดตามประเมินผล ซึ� งการจดัทาํแนว
ทางการพฒันาศกัยภาพครูตามคาํร้องขอของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้นนาเกิดผล  ตอ้ง
แยกประเด็นให้ชดัเจน เช่น ดา้นการบริหาร  ดา้นผูเ้รียน  ดา้นบุคลากร ดา้นสถานศึกษาและชุมชน  
ทั�งนี�ตอ้งกาํหนดตวัชี� วดัความสําเร็จ จากตวันกัเรียน ครู ความพึงพอใจของชุมชน ในส่วนนโยบาย 
จุดเน้น โครงสร้างการบริหาร ขั�นตอนในการพฒันา ความสําเร็จที�จะเกิดร่วมกนัโดยอาจกาํหนด
เป็นกลยุทธ์ในการพฒันาเอาไว้ และสําคัญที�สุดคือภารกิจของทุกคนทุกฝ่ายที�จะทําให้เกิด
ความสําเร็จ เช่นภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นอยา่งไร  ครู ผูป้กครอง  นักเรียน  ผูน้าํ
ชุมชน  ตลอดจนกรรมการสถานศึกษาควรเข้ามามีบทบาอย่างไร เพื�อให้สามารถกาํหนดเป็น
ตวัชี�วดัความสาํเร็จในการพฒันาได ้
 รายละเอียดปลีกยอ่ยไดรั้บขอ้เสนอแนะ เช่น ในกลยุทธ์ที� 1 ดา้นคุณธรรมจริยธรรมครู 
ในส่วนของแผนงานโครงการและกิจกรรม ควรได้จัดเตรียมแผนงานโครงการบรรจุไว้ใน
แผนปฏิบติังานประจาํปีของทุกปีการศึกษา ประชาสัมพนัธ์เกี�ยวกบัการนิเทศภายในโดยแจง้ในที�
ประชุม  และรูปแบบการนิเทศควรเป็น การนิเทศแบบกลัยาณมิตร  การนิเทศเพื�อการพฒันาและ
การจัดทาํมาตรฐานและภาระงานของครูโรงเรียนบ้านนาเกิดผล  จัดทาํแผ่นพบั/จุลสารด้าน
มาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพครู เพื�อกระตุน้ อยูอ่ยา่งเนื�องนิจ 

ความมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีของครูกบันักเรียน ผูป้กครองและชุมชน นอกเหนือจาก
การศึกษาดูงานร่วมกันแล้ว ควรได้มีการพบปะสังสรรค์กันบ้างตามโอกาสอันสมควร เช่น  
จิบการแกดูแลชุมชน หรือจิบกาแฟดูแลสถานศึกษา เป็นตน้ 

ความมุ่งมั�นอุทิศตนในการสอนและพฒันาผูเ้รียน นอกเหนือจากการที�บรรจุแผนงาน
โครงการไวใ้นแผนปฏิบติังานแล้ว โรงเรียนควรให้ครูได้จดัทาํแนวทางการพฒันาตนเอง หรือ
พฒันาสมรรถนะตนเอง (ID-PLAN : Individual Development –Plan) 

การแสวงหาความรู้ใหม่ๆมาใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน จาํเป็นอยา่งยิ�งที�ครูตอ้งเท่าทนัการ
เปลี�ยนแปลง โดยเฉพาะ สื�อ เทคโนโลยี สมยัใหม่ และบางครั� งอาจตอ้งเสียสละกาํลงัทรัพยเ์พื�อการ
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พฒันาบา้งและในส่วนของการยอมรับและการเปลี�ยนแปลง เนื�องจากปัจจุบนันี� โลกมีวิวฒันาการ
เจริญกา้วหน้ามีวิทยาการสมยัใหม่ๆมาทดแทนของเดิมอยูต่ลอดเวลา ดั�งนั�นการพฒันาบุคลากรจึง
จาํเป็นที�สุด  ต้องดาํเนินการพฒันาให้สามารถเพิ�มเติมความรู้ทกัษะในการทาํงานและสามารถ
ปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ทางวทิยาการ ตลอดจนทกัษะหนา้ที�การงาน  และหลกัเกณฑ์
ต่างๆ  ที�กาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  รายละเอียดปลีกยอ่ยไดรั้บขอ้เสนอแนะ เช่น ในกลยทุธ์ที� 2
ดา้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

การปรับวิธีเรียนเปลี�ยนวิธีสอน ความสามารถของครูเป็นตวัแปรสําคญัที�นาํไปทาํนาย 
หรือคาดหวงัคุณภาพของผูเ้รียน ครูที�มีคุณภาพสูงยอ่มชาํนาญในการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนลงมือทาํ 
อนันาํไปสู่ผลการเรียนรู้ที�แทจ้ริง ครูที�มีคุณภาพสูงยอ่มส่งผลให้ผูเ้รียนเป็นผูต้ดัสินใจลงมือทาํได้
เอง วดัและประเมินผลไดเ้อง ซึ� งเป็นลกัษณะที�เรียกวา่ ผูเ้รียนเป็นผูส้ําคญัอยา่งแทจ้ริง และควรจะ
พฒันาตนเองในการการศึกษาเอกสาร หลกัสูตร  คู่มือครู เทคนิคการสอน บทความ วารสารทาง
วิชาการละเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ให้ครูไปศึกษา
ดว้ยตนเองและช่วยกนัสรุปผล มาวิเคราะห์ ประมวลผล นาํสาระที�ไดม้าพฒันาการเรียนการสอน
และพฒันาตนเอง   ลงมือปฏิบติังาน (Work shop)  ศึกษาดูงาน โดยไปสถานที�อื�น โรงเรียนอื�น  
เพื�อศึกษาจากสถานการณ์จริงของการสอนและกิจกรรมอื�นๆ ดว้ยตนเองเพื�อนาํมาศึกษา เป็นแบบ   
อบรมเชิงปฏิบติัการ 

ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายของการจดัการศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน  
ไดรั้บขอ้เสนอแนะให้ดาํเนินการในส่วนของการให้ครูศึกษาเอกสาร  อบรมเชิงปฏิบติัการ  ลงมือ
ปฏิบติังาน  (Work shop)  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  โดยโรงเรียนตอ้งสนบัสนุนดา้นสื�อ อุปกรณ์ 
ตาํราที�ทนัสมยั 
 การวเิคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียน และเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ไดรั้บขอ้เสนอแนะในเรื�อง
การให้ครูศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนที�เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  อบรมเชิง
ปฏิบติัการและที�สําคญัการออกเยี�ยมบา้นนกัเรียนและจดบนัทึกขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื�อ
กาํหนดเป็นแนวทางในการพฒันา ช่วยเหลือดูแลนกัเรียน 

ผลการศึกษาคน้ควา้  สรุปเป็นแนวทางการพฒันาศกัยภาพครูโรงเรียนบา้นนาเกิดผล 
สาํนกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ไดด้าํเนินการตามแนวดงันี�  
 แนวทางการพฒันาบุคลากรดา้นความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ให้โรงเรียนดาํเนินการสํารวจความตอ้งการพฒันาของบุคลากรมีรูปแบบแผนที�แน่นอน 
เก็บรวมรวมขอ้มูลไวอ้ยา่งเป็นระบบ เพื�อจะไดน้าํขอ้มูลมาใช้ประโยชน์ไดต้รงกบัความตอ้งการ
ของบุคลากร และจดัแผนงานโครงการพฒันาบุคลากรไวเ้พื�อรองรับผลการสํารวจความตอ้งการ ให้
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มีการประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรทราบอย่างทั�วถึง ในส่วนของผูบ้ริหารต้องคอยส่งเสริมและ
สนบัสนุนกระตุน้ให้บุคลากรเขา้รับการอบรมพฒันา เห็นความสําคญัของการพฒันา  ให้ยอมรับ
ความจริง ความตอ้งการที�แทจ้ริงโดยไม่มีการปิดบงัเมื�อมีการสํารวจ บุคลากรควรอุทิศเวลาให้แก่
ทางราชการ โดยตอ้งเขา้รับการอบรมพฒันามีจิตสํานึกวา่การอบรมพฒันานั�นเป็นสิ�งจาํเป็นของ
บุคลากรทุกระดับสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ จตุภูมิ  แจ่มหม้อ (2536) ศึกษาเรื% องการศึกษา
กระบวนการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 8 โดย
ศึกษาถึงกระบวนการพฒันาและแกปั้ญหาในการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนมธัยมศึกษา ผลการวิจยั
พบวา่ กระบวนการพฒันาในขั$นตอนการกาํหนดความจาํเป็นในการพฒันาบุคลากร มีการสํารวจ
ความตอ้งการของบุคลากรในการพฒันา ขั$นตอนการปฏิบติักิจกรรมในการพฒันาบุคลากรมีการจดั
กิจกรรมการศึกษาดูงานและการศึกษาต่อ การประชุมเชิงปฏิบติัการ  การฝึกอบรม การปฐมนิเทศ 
การสัมมนาทางวิชาการ การเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ การหมุนเวียนสับเปลี%ยนงาน การจดั
สัปดาห์ทางวชิาการ ขั$นตอนการประเมินผลการพฒันาบุคลากรมีการประเมินผลตามงาน/โครงการ 
และสอดคล้องกบังามนิจ  จนัทร (2535) ศึกษาเรื% องสภาพและปัญหาการพฒันาบุคลากรทาง
การศึกษาในศูนย์พฒันาการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 1  ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาใน
ศูนยพ์ฒันาการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา มีกระบวนการพฒันาบุคลากรเป็นส่วนใหญ่และไดท้าํ
การพฒันาบุคลากรด้วยกิจกรรม 7 กิจกรรม ได้แก่ การประชุมเชิงปฏิบติัการ การสัมมนาทาง
วิชาการ การศึกษาดว้ยชุดการฝึกอบรม การทศันศึกษาและดูงาน การเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ 
การนิเทศงาน และการจดัแหล่งบริการความรู้  
 แนวทางการพฒันาบุคลากรดา้นความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ในส่วนของการกาํหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันา ผูบ้ริหารสําคญัยิ�งที�จะมีแนวทางใน
การกาํหนดวตัถุประสงค์ของการพฒันา ในหลายๆ ด้าน เช่น  เน้นด้านทักษะ เทคนิคใหม่ๆ 
ที�สามารถนาํไปใช้ได้จริงในการปฏิบติังาน เพื�อประโยชน์และบุคลากรและหน่วยงาน โดยให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและ
ความจาํเป็นในการพฒันา นาํขอ้มูลมาใช้กาํหนดวตัถุประสงค์ จดัทาํแผนงานโครงการอยา่งเป็น
ระบบสอดคลอ้งกบั  ยุพิน  วรพุทธานนท ์(2535) ศึกษาวิจยัการดาํเนินการพฒันาบุคลากรโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกดักรุงเทพมหานครโดยศึกษาการพฒันาและปัญหาการดาํเนินการพฒันาบุคลากร
โรงเรียนประถมศึกษา พบว่าในการกาํหนดจุดมุ่งหมายและบริบทของโรงเรียนในการพฒันาครู
อาจารยน์ั$น โรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่ยงัยึดนโยบายตน้สังกดั โดยมีจุดมุ่งหมายเพื%อพฒันา
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ความรู้ทกัษะ ทศันคติและวิธีปฏิบติังาน โดยวิธีการประชุมครู อาจารยช่์วยกนักาํหนดจุดมุ่งหมาย
และบทบาทของโรงเรียนในการพฒันาครู อาจารยใ์นโรงเรียน โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาคอยกาํกบัดูแล 
 แนวทางการพฒันาบุคลากรด้านความต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน 
บา้นนาเกิดผล ในส่วนของการกาํหนดรูปแบบของการพฒันาบุคลากร มีแนวทางในการกาํหนด
รูปแบบโดยให้ครูมีส่วนร่วมในการกาํหนดรูปแบบการพฒันา ที�สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและ
วตัถุประสงค ์มีหลากหลายรูปแบบ เช่น การอบรม  การศึกษาดว้ยตนเอง การศึกษาดูงาน ฯลฯ  และ
ให้มีการทาํแผนกาํกบัที�ชดัเจน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสกล  รุ่งโรจน์ (2530) ศึกษาวิจยัการ
ดาํเนินการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากรโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
จงัหวดั:  ศึกษาเฉพาะกรณีจงัหวดัสมุทรปราการ ผลการวิจยัพบวา่โรงเรียนส่วนใหญ่มีการกาํหนด
นโยบายและวตัถุประสงคใ์นการพฒันาบุคลากร มีการแจง้และรับทราบนโยบายอยา่งกวา้งๆ  ในที%
ประชุม มีการดําเนินการวางแผนอย่างเป็นระบบ กิจกรรมพฒันาบุคลากรทั$ง 8 กิจกรรม คือ  
การปฐมนิเทศ การสัมมนาทางวชิาการ การศึกษาและดูงานนอกสถานที% การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 
การส่งเสริมให้ศึกษาต่อ การสับเปลี%ยนหนา้ที%และการพฒันาดา้นจิตใจ โรงเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่น
เกณฑค์อ่นขา้งมาก แต่กิจกรรมการฝึกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นกิจกกรมที%ผูบ้ริหารและ
ครูอาจารยต์อ้งการให้จดัมากที%สุด และสอดคลอ้งกบัปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2526, 395) ที%กล่าวไวว้า่ 
รูปแบบการพัฒนาบุคลากรมีหลากหลายรูปแบบ จะใช้รูปแบบใดขึ$ นอยู่กับความต้องการ 
วตัถุประสงค์ ความพร้อมของบุคลากร และหน่วยงาน ส่วนในเรื%องของการพฒันาบุคลากรตอ้งมี
ส่วนร่วมในทุกกิจกรรมและสนองวตัถุประสงคที์%กาํหนดไว ้
 แนวทางการพฒันาบุคลากรดา้นความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ในส่วนของการ ดาํเนินการพฒันาบุคลากร มีการวางแผนการพฒันาบุคลากรบนความมี
ส่วนร่วมกาํหนดแผนงาน/โครงการดาํเนินการพฒันาบุคลากรตามวตัถุประสงค์ ผูบ้ริหารกาํกบั 
นิเทศติดตามอยา่งเป็นระบบ ใหมี้การนาํมาขยายผลในโรงเรียนหรือสู่ชุมชนในหลายๆรูปแบบ และ
สถานศึกษาเองควรมีงบประมาณสนบัสนุน เพื�อสร้างขวญัและกาํลงัใจ กระตุน้ให้บุคลากรสนใจ
และเขา้รับการพฒันา และควรให้ครูไดพ้ฒันาในช่วงนอกเวลาราชการเพื�อจะไดไ้ม่เสียเวลาเรียน
ของนักเรียน สัมพนัธ์กับ สรวง นิลดี (2538) ที%ศึกษาวิจยัเรื% องการพฒันาบุคลากรโรงเรียนใน
โรงเรียนประถมศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั$นพื$นฐาน สังกัดสํานักงาน 
การประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 6  ผลการวิจยัพบว่าโรงเรียนที%จดัได้เหมาะสมแล้วคือ  
การสํารวจขอ้มูลเพื%อกาํหนรดทิศทางการพฒันา การกาํหนดความตอ้งการ การจดัทาํแผนพฒันา 
การกาํหนดโครงการ การจดักิจกรรมการพฒันาและประเมินผลการพฒันาในประเด็นสภาพการพฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาขั$นพื$นฐาน และยุทธิพร  เพชรจนัทร์ (2550) ที%ศึกษาวิจยัเรื% องแนวทาง 
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การพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาขั$นพื$นฐานสังกดัสํานกังานเขตพื$นที%การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ สถานศึกษาควรให้ความสําคญักบัการสํารวจความตอ้งการพฒันาบุคลากร 
การสํารวจต้องมีระบบแบบแผนเป็นการกาํหนดนโยบายไวใ้นแผนพฒันาสถานศึกษา ตอ้งใช้
วธีิการสาํรวจที%หลากหลายโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมเกี%ยวกบั
หลักสูตรหรือกิจกรรมที%ตนเองสนใจ มีการประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรทราบอย่างทั%วถึง และ
พิจารณาผลการสาํรวจความตอ้งการในรูปคณะกรรมการ 
 แนวทางการพฒันาบุคลากรดา้นความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียนบา้น
นาเกิดผล ในส่วนของการประเมินผลการพฒันา มีแนวทางคือ ตั�งเกณฑ์ผลสัมฤทธิX ของนกัเรียนไว ้
เพื�อใหค้รูไดพ้ฒันาไปสู่เกณฑที์�กาํหนด และให้มีการรายงานผลการเขา้รับการอบรมพฒันาทุกครั� ง 
รวมทั� งให้รายงานผลการปฏิบัติงานของตนเองในทุกภาคเรียนอย่างครอบคลุมทุกด้าน เพื�อ
ความกา้วหนา้ของตนเองและสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัเครือวลัย ์ ลิ�มอภิชาติ (2531, 145) กล่าววา่
ผลการฝึกอบรมตอ้งตรงวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย คือเมื�อกลบัมาปฏิบติังานใหม่ในหน่วยงานตอ้ง
มีการเปลี�ยนแปลงไปในทางที�ตอ้งการและสรุปไดว้า่องคก์ารไดรั้บผลตอบแทนอยา่งไรในการลงทุน 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาคน้ควา้  ผูศึ้กษาคน้ควา้ มีขอ้เสนอแนะ คือ  
1.  ในเชิงนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั 
 1.1 หน่วยงานตน้สังกดั ควรมีการสํารวจความตอ้งการในการพฒันาบุคลากร และ

จดัทาํขอ้มูลเพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาบุคลากร 
 1.2 กรณีหน่วยงานตน้สังกดัเป็นผูจ้ดัการอบรมพฒันาบุคลากรควรเน้นทกัษะและ

เทคนิคใหม่ๆ  ในการพฒันาเพื�อให้ครูได้สามารถนาํไปปฏิบติัได้จริงในการปฏิบติังานและควร
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของครูแลหน่วยงาน 

 1.3 หน่วยงานต้นสังกัด ควรปลูกจิตสํานึกของครูให้คาํนึงถึงความสําคัญและ 
ความจาํเป็นของการเขา้รับการพฒันาอยา่งจริงจงัให้เห็นถึงประโยชน์ของการพฒันา ทั�งประโยชน์
ของตนเองและประโยชน์ของหน่วยงาน 

 1.4 หน่วยงานต้นสังกดัควรสนับสนุนบุคลกรให้สามารถพฒันาตนเองได้อย่าง
ต่อเนื�อง โดยการสนบัสนุนเอกสาร  ตาํรา  คู่มือครูที�ทนัสมยั มีคุณภาพ เกี�ยวกบัการส่งเสริมความรู้
ทกัษะและเทคนิคใหม่ๆ ใหก้บัครูใหเ้พียงพอที�จะใชศึ้กษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

 1.5 หน่วยงานสังกดัควรได้จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอกบัการพฒันาบุคลากร 
เพื�อใหโ้รงเรียนสามารถดาํเนินการเองได ้
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 1.6  การพฒันาบุคลากรควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหท้ั�วถึง 
2.  ในเชิงการบริหารจดัการของโรงเรียน 
 2.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัทาํให้มีแผนงาน/โครงการในการพฒันาบุคลากรที�

ชดัเจน รองรับการพฒันาบุคลากรในองคก์รเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัภาระงาน 
 2.2 ผูบ้ริหารและครูผูส้อนควรพฒันาตนเองหรือจดัทาํโครงการพฒันา โดยไม่ตอ้ง

รอหน่วยงานตน้สังกดั 
 2.3 โรงเรียนตอ้งจดัให้มีสื�อ  วสัดุอุปกรณ์ เพื�อรองรับการพฒันาของครูผูส้อนอยา่ง

เพียงพอ และเหมาะสมกบัความตอ้งการพฒันา 
3.  ในเชิงวชิาการ 
 3.1 รูปแบบการพฒันาบุคลากรควรมีอยา่งหลากหลาย เพื�อกระตุน้ความสนใจและ

ลดความเบื�อหน่ายรูปแบบการพฒันา 
 3.2 พฒันาครูในสิ�งที�ครูสนใจ มีศกัยภาพเพียงพอในการเขา้ถึง ตามศกัยภาพของแต่

ละบุคคล 
 3.3 เวลาที�ใช้ในการพฒันาบุคลากร ควรใช้วนัหยุดหรือวนัปิดภาคเรียน เวลาที�

จดัการอบรมควรเหมาะสมกบัเรื�องที�จะพฒันา ไมม่ากหรือนอ้ยจนเกินไป 

∑X 


